Ciclo de desarrollo Profesional de Formadores
El acompainamiento a los docentes noveles y la pedagogia de la formaciéon

Moédulo 2 - El acompainamiento a los docentes noveles y la ampliacion del
campo de la pedagogia de la formacion

Clase 1 "La pedagogia de la formacion y los modelos de acompaifamiento”
Introduccién

Estimadas y estimados colegas. Con esta clase comenzamos a trabajar en los desafios
gue conllevan las practicas efectivas de acompafiamiento.

referimos concretamente al hecho de que la investigacién

g ! educativa y las politicas de apoyo a la iniciaciéon a la
! docencia delimitan y caracterizan problemas, plantean

agendas y proponen acciones. En nuestras manos esta la

produccion de alternativas de accion, el examen de las

experiencias y el andlisis de sus efectos para aportar nuevas
producciones tedricas y nuevos temas a la agenda de las politicas

pL’Jincas de la formacidn docente.

Con el propésito de avanzar en este sentido, el segundo médulo de nuestro ciclo esta
dedicado a analizar los principales modelos de acompafiamiento a los docentes
principiantes y a describir las alternativas metodoldgicas de cada uno. Todo esto,
teniendo en cuenta que la opcién por un determinado modelo dependera de los
objetivos de cada proyecto de acompafiamiento y de sus bases conceptuales y politico
pedagdgicas.

Propésitos

e Analizar los modelos grupales y personalizados de insercion profesional a la
docencia.

e Revisar las condiciones técnicas e institucionales que cada uno de ellos
requiere.

e Avanzar en el disefio de un proyecto de acompanamiento a docentes noveles en
sus primeras inserciones laborales.

Contenidos

La insercion profesional a la docencia. Modelos grupales y modelos personalizados:



e induccién
e mentorazgo
e acompafiamiento pedagodgico.

Supuestos teoricos, implicancias metodoldgicas e institucionales.

Modelos de formaciéon ;modelos de acompainamiento?

En ciencias sociales un modelo es una construccién, un recurso metodoldgico que nos
permite interpretar una realidad que deseamos estudiar. Como especialistas del campo
de la formacién docentes, sabemos que cada modelo de formaciéon no solo remite a
una manera de pensar el proceso por el cual una persona deviene profesional de la
docencia sino que también encierra posturas vinculadas con los debates educativos
vigentes en un determinado momento histérico y que constituyen la agenda de las
politicas publicas.

También conocemos que el concepto de modelo ha sido util para que la investigacion
educativa nos brindara, a lo largo de las tres ultimas décadas, una clasificacién de las
tendencias en la formacion docente que nos permitié analizar en profundidad las
marcas de cada de ellas en nuestras propias practicas y en los estilos de formacion que
predominan en nuestras instituciones.

En efecto, a partir del estudio del que se denomind modelo practico-
artesanal (aprendizaje de los modos de actuacidon de maestros y profesores por
observacién directa) pudimos reconocer los puntos de clivaje de la formacién practica
de los docentes con las perspectivas tedricas estudiadas en las distintas materias.
Dentro de este modelo encontramos algunas conceptualizaciones que nos permiten
explicar su incidencia en los modos de interpretar la iniciacion a la docencia.

“"El aprendizaje del conocimiento profesional supone un proceso de
inmersion en la cultura de la escuela mediante el cual el futuro docente
se socializa dentro de la institucion, aceptando la cultura profesional
heredada y los roles profesionales correspondientes” (Fullan vy
Hargreaves, 1992).

Liston y Zeichner (1993) han caracterizado otro modelo que impregné los debates de
la formacidén docente sosteniendo la centralidad, en el curriculum de la formacion, de
los contenidos disciplinares en detrimento de los didactico pedagdgicos, nos referimos
al modelo academicista.

"Los conocimientos pedagdgicos podrian conseguirse en la experiencia
directa en la escuela, dado que cualquier persona con buena formacion
conseguiria orientar la ensefianza” (Liston y Zeichner, 1993).

No nos detendremos en el analisis del modelo técnicistaeficientista pues ha sido
desestimado en los debates actuales ya que, salvo en ambitos que cuestionan los
enfoques pedagdgicos emancipatorios, la consideracion del docente como técnico
aplicacionista ha perdido vigencia. En cambio podemos reconocer la incidencia del
modelo hermenéutico-reflexivo en las nuevas propuestas curriculares de la formacion y
en los modos de concebir el acompafamiento a los nuevos colegas. Este modelo
concibe al docente como el profesional que debe enfrentar creativamente, adoptando
decisiones éticamente fundadas, las situaciones imprevistas de la practica,



construyendo respuestas provisorias a partir de procesos de reflexién colectiva sobre la
accion y para la accion.

o]

Tomando notas

Los invitamos a escribir en sus bitacoras algunas notas referidas a las marcas en sus
experiencias de acompafiamiento, de los modelos de formaciéon que hemos mencionado.
Decimos “experiencias” porque quizas algunos de los rasgos de estos modelos no
formen parte de sus propios proyectos pero si puedan reconocerse en las demandas de
los docentes noveles o de las escuelas donde comienzan a trabajar.

La insercion profesional a la docencia

En una multiplicidad de trabajos Carlos Marcelo Garcia afirma que las escuelas que
reciben a los docentes noveles deberian desarrollar una cultura de la insercién. Esta
concepcion, vigente en casi todos los propositos politico educativos de los programas
oficiales de insercidn, tiene la particularidad de invertir la ecuacion clasica de los inicios
de la profesidon que concentra en la persona del nuevo docente la responsabilidad de su
habilitaciéon profesional. La perspectiva que expresa Marcelo interpela a las
instituciones educativas en tanto ambitos de socializacién y desarrollo profesional, con
responsabilidades vinculadas a la profesionalizacion requerida para la mejora
educativa.

“"Es preciso prestar mayor atencion a como los nuevos profesores se
insertan en la cultura escolar. Hacerlo de forma mecanica puede llevar a
reproducir modelos de ensefianza que, si bien tradicionales, no son los
qgue actualmente demanda la sociedad del conocimiento. El periodo de
inserciéon no solo debe integrar al nuevo profesorado en la cultura escolar,
sino también servir para la indagacién, crecimiento, innovacion y
reflexion. Para ello, es fundamental la participacion de personas e
instituciones que ayuden a tener una mirada mas compleja de la realidad
de la escuela y del aula” (Marcelo Garcia, 2011).

Es interesante detenerse en este aspecto central de la insercién profesional: la
necesidad de que los establecimientos de todos los niveles del sistema educativo se
den sus propias estrategias de insercion para los colegas principiantes. En el caso
argentino se ha dado un paso fundamental al otorgar la responsabilidad de la insercion
al sistema formador (Resolucion 30/07). Este paso ha servido para sensibilizar a
algunas escuelas sobre la existencia de una etapa de insercion profesional que no esta
ligada a déficits de formacidon sino, por el contrario, al desarrollo profesional como
proceso que se da a lo largo de toda la vida.

Pero la insercidon se produce de cualquier forma, pues la etapa de iniciacidn siempre
tiene lugar. Es interesante al respecto analizar lo que Gonzalez Brito, Araneda
Garcés, Hernandez Gonzalez y Lorca Tapia (2005) caracterizan como modelo
colegial.




"(...) predomina el descompromiso institucional expresado por una
relacién espontanea con pares y la administracion. La referencia ‘colegial’
es intencionada a aquellos noveles que piden ayuda o se hacen sentir
subordinados de sus pares mds experimentados y, con ellos, éstos
adoptan una actitud de tutores informales mdas parecido a un
‘apadrinamiento profesional’ y cuyo vinculo radica en la buena voluntad
y la conmiseracion ‘démosle una mano’, '‘tirémosle un salvavidas’, etc.
Expresiones como éstas reflejan aun mas claramente la percepcion que
se tiene del novel: un profesional tedrico, que carece de experiencia; ‘'le
faltan afios de experiencia’ y que ‘naturalmente comete errores’, 'se
abanderiza por los estudiantes’, ‘'tiende a disponer de atencion
especial para padres y apoderados’, 'es idealista, con el tiempo se le
pasara’ (...) Los pares en estos casos ofrecen sus buenos oficios para
describir el entorno laboral, caracterizar los mecanismos clasificatorios de
estudiantes segun criterios meritocraticos, advertencias y descripcion de
pares, recomendaciones para tratar con la administracion y la supervision
externa, etc.” (Gonzalez Brito, Araneda Garcés, Hernandez Gonzalez y
Lorca Tapia, 2005).

Retomemos ahora la cita de Carlos Marcelo Garcia, para analizar las condiciones de
insercion que nos interesan con la participacion de personas e instituciones que
ayuden a tener una mirada mas compleja de la realidad de la escuela y del
aula. Veamos entonces algunas posibles alternativas o modelos de participacion de
especialistas.

Modelo de induccion profesional

En una primera aproximacion podemos caracterizar a la induccion como un modelo de
insercion profesional centrado en las necesidades y rasgos identitarios de la institucion
donde comienza a trabajar el docente principiante. Estd orientado a apoyar al nuevo
maestro o profesor para que logre adaptarse a la idiosincrasia de la escuela y de sus
equipos de trabajo.

Q
Les proponemos leer y analizar los siguientes parrafos.

“El estudio de la induccion profesional redund6 en sendos programas de apoyo (Vonk
1996): aquel que propicié la ‘induccidon informada’ o ‘de cuidado’ y que transfirieron
informacion a los noveles acerca del tipo de escuela, tradiciones, normas, metodologia,
didactica, recursos y tipo de estudiantes; y aquel que propicié ‘el acompanamiento’ por
medio de un profesor guia o tutor en un proceso de insercidon programada o gradual.

El propio Vonk, por su parte, aporta un modelo de analisis de la induccién profesional
gue se estructura en tres componentes: el personal, el técnico y el institucional.



Desde esta estructura es posible deducir cuatro modelos de insercién profesional: ‘el
natural’ o aquel donde no hay participacion de terceros, el profesor como cualquier
profesional ingresa al sistema donde debe probar sus competencias por sus resultados
e interacciones; un segundo modelo denominado “Collegial model” y, aunque no es
formalmente establecido, el profesor ingresa al sistema, pero es asistido por un par que
lo acompafia ‘informalmente’ en su experiencia inicial docente; un tercer modelo
consiste en el establecimiento de una relaciéon formal y jerarquica entre un profesor
denominado guia y el profesor principiante, este modelo asume que hay un bagaje de
competencias basicas que es posible transferi, a este modelo se le denomina
“Mandatory competency model”; un cuarto modelo asume la necesidad de un programa
sistematico de induccion al profesor principiante y demanda la preparacion y
entrenamiento de profesores que acompafiaran al novel en su fase inicial, a este
modelo se le denomina “Formalized mentor protegee model” (Vonk 1996). (Gonzalez
Brito, Araneda Garcés, Hernandez Gonzalez y Lorca Tapia 2005)

“La inducciéon (...) comprende un conjunto de aspectos, todos necesarios, que deben
atenderse en forma coordinada, en la medida en que la debilidad de unos puede afectar
el conjunto de los resultados. Estos aspectos comprenden lo siguiente:

e Oportunidad para recibir apoyo o mentoria (en forma individual o para un grupo de
profesores principiantes).

e Condiciones de trabajo adecuadas (carga docente y tareas apropiadas a su calidad de
principiante).

e Contexto escolar sensible a las necesidades de quienes comienzan a enseflar y
conducente a la colaboracion. (...)

El concepto de “induccién” se ha asociado con el acompanamiento que pueda
proporcionar un mentor o profesor designado para apoyar a quien se inicia.

Sin embargo, como lo sefiala (Britton, Paine et al. 2003; Wong 2004), si bien la
mentoria es un componente importante o clave, no es el Unico en el proceso de
induccion. La induccion, en su significado mas profundo se asocia al aprendizaje
docente y es en ese sentido que forma parte del sistema completo de desarrollo
profesional que se inicia con el primer dia de ejercicio del nuevo maestro o maestra.

No es, por tanto, simplemente una estrategia compensatoria para problemas o
deficiencias del nuevo maestro, sino una estrategia formativa necesaria y con
caracteristicas particulares que debiera ocupar formalmente por lo menos el primer afio
de docencia (o preferiblemente mas), integrandose luego en forma natural con las
oportunidades de desarrollo profesional que ofrezca el sistema educativo y el distrito o
escuela en que trabajen los maestros. éQué comprende el proceso de induccion de
nuevos maestros y maestras?

A partir de un estudio sobre distintas experiencias de induccion en cinco paises Britton,
Paine et. al (2003, p. 3) categorizan a la induccion en la siguiente forma:

e Un proceso dirigido al aprendizaje
e Un periodo particular de tiempo

e Una fase especifica de ensefianza

e Un sistema (Beatrice Avalos 2008)



¢Qué similitudes y que diferencias pueden reconocerse entre estas caracterizaciones?
¢Cémo se considera al docente principiante?éQué funciones se les atribuyen a los
responsables de las tareas de induccion?

La induccién supone la centralidad del trabajo institucional para la insercién de un
docente que tiene como rasgo fundamental su condicion de personal nuevo, que debe
insertarse en una determinada institucién, que deberia organizar su puesto de trabajo
atendiendo a su condicidon de novel y a las necesidades de acompanamiento que de
ella derivan. El profesional a cargo de la induccion debera atender simultdneamente a
demandas de la institucion y de sus equipos de trabajo y a las necesidades de los
principiantes.

Modelo de mentorazgo

El mentorazgo es un modelo de insercion a la docencia basado en el establecimiento de
una relacion profesional y personal entre el docente principiante y un docente
orientador.

Las practicas de mentorazgo estdn centradas en las
necesidades de los nuevos colegas, muchas de ellas genéricas
(necesidad de informacion sobre el marco normativo que
regula la profesién, sobre tareas administrativas, sobre la
disponibilidad y el aprovechamiento de recursos, etc.) y otras
singulares derivadas de su trabajo cotidiano.

Ingrid Boerr (2011) seiala la existencia de dos principios basicos:

“"La relacion mentor-novel es una relacion entre profesionales, Lo
importante, es que todos trabajan, uno experimentado y otro que se inicia,
en una relacion de iguales. Segundo: este es un proceso en que el novel
construye su propia identidad profesional, sin ser “modelado” por
otro” (Boerr, 2011).

Algunas experiencias se caracterizan porque el mentor, un docente especialmente
preparado para el ejercicio de la funcién, establece un acuerdo con uno o varios
docentes principiantes en el marco de un proyecto de mentorazgo, que se presenta
para su financiamiento ante alglin organismo publico o privado. Tal ha sido el caso
chileno donde los mentores son docentes titulados como tales en las universidades y
ofrecen su apoyo a algunos docentes noveles a partir de un proyecto disefado
previamente y ajustado de comun acuerdo.

Es importante advertircomo en el mismo contexto chileno al que pertenecen los
autores citados en las ultimas paginas, la mentoria o0 mentorazgo se considera como
estrategia de trabajo en el marco de un programa integral de induccién o en si misma,
como un proyecto de un grupo de profesionales (mentor y docentes).

Un modelo de mentoria sumamente interesante es el que desarrollan en el distrito de
Laval, Québec, a partir de la comisién distrital. También centrado en las necesidades
laborales y formativas de los principiantes, el distrito de Laval desarrolla practicas de
acompafiamiento que, entre otros objetivos, tiene el de promover la permanencia de
los noveles dentro de la profesion docente. Los noveles pueden tomar contacto
telefonico con sus mentores (docentes experimentados con trayectoria en el mismo
nivel educativo donde se desempena el novel que pide orientacién) para abordar
conflictos o para acceder a informacién que se le brinda confidencialmente sobre las



caracteristicas de las escuelas donde puede insertarse. En este mismo orden de acceso
a informacion profesional relevante, el equipo de la comisién escolar prepara para los
nuevos colegas un “dossier de bienvenida” y un programa de actualizacion que
comprende seminarios disciplinares y de temas pedagogicos generales.

Acompainamiento pedagdgico

No nos extenderemos demasiado en este modelo pues es el que venimos desarrollando
en Argentina desde el afio 2005. El modelo que hemos denominado “acompafiamiento
pedagdgico” estuvo inspirado en la experiencia francesa, en sus marcos tedricos y en
sus dispositivos de trabajo.

Dentro del dispositivo de acompanamiento pedagdgico que organizan los ISFD, los
nuevos colegas comparten sus primeros recorridos profesionales en el marco de
contextos colaborativos de reflexidon sobre sus practicas y de actualizacion pedagdgica
y didactico disciplinar.

El acompafamiento profesional estd a cargo de equipos
de formadores que desarrollan sus practicas de
acompafnamiento desde las instituciones de formacién vy
en articulacién con las escuelas. Este modelo se orienta
a promover que, desde los inicios de su carrera, los
docentes principiantes vivan los contextos de
intercambio entre pares como espacios privilegiados
para su desarrollo profesional y para la mejora de la
ensefianza.

Queremos hacer notar que denominamos pedagdgico al acompafiamiento a noveles
pues es un modelo inscripto en la pedagogia de la formacion y del desarrollo
profesional docente, que amplia los horizontes del sistema formador en un entramado
de contextos diversos y de multiples didlogos:

e Con las escuelas donde se insertan los noveles, sus directivos y sus equipos
docentes

e Con el saber pedagdgico que construyen los noveles en su practica de aula, en
tanto protagonistas de los procesos de ensefianza que son interpelados por el
sistema educativo y la comunidad para llevar a cabo procesos de inclusion
educativa y de democratizacion del conocimiento y la cultura.

e Con la gestién educativa en funcion de las prioridades politico pedagdgicas

e Con las alternativas didacticas plasmadas en materiales especialmente
producidos por los ministerios de educacion para la mejora de la ensefianza,

Con este modelo de insercion se intenta contribuir a la ampliacion de variadas
competencias profesionales de los docentes principiantes: para trabajar en equipo,
para mejorar la accion pedagdgica atendiendo a las politicas de inclusién educativa,
para analizar su propia practica en didlogo con sus pares y con la teoria, para asumirse
como agente productor de conocimiento pedagdgico...

También las condiciones técnicas y profesionales requeridas para acompanar a los
nuevos colegas requieren ser desarrolladas permanentemente. Es decir, se necesitan
programas que aporten al desarrollo de nuevas competencias para los formadores de
docentes que asuman esta practica de formacion: competencias de gestidon, de



construccién de acuerdos, de coordinacién de grupos de colegas, de aprovechamiento
de materiales didacticos y de TIC...

La experiencia de todos ustedes permite afirmar que la lista es casi infinita. Los
invitamos a enriquecerla en la segunda clase de este mddulo que dedicaremos a
trabajar sobre las metodologias propias de nuestro modelo de acompafiamiento
pedagdgico a los colegas principiantes.

A modo de cierre y apertura

Hasta aqui hemos caracterizado los modelos vigentes para la insercion profesional a la
docencia. En la seccion Documentos disponen de materiales de lectura para
profundizar las ideas desarrolladas en esta clase. Reconocemos que todos los colegas
que participan de este ciclo estan informados sobre los contenidos de esta clase y que
podrian ampliar la informacidn que aqui brindamos. Pero lo mas importante es el
trabajo colectivo que nos permitird afianzar nuestro protagonismo en la ampliacién del
campo de la pedagogia de la formacion.

Actividades ‘

r C;D Foro 1: modelos de insercion: docencia, desarrollo profesional y

t. escuela

Para participar en este foro, después de haber leido la clase le
proponemos:

a) Lean los documentos que se encuentran al finalizar esta clase como
Material de lectura.

L O b) A modo de borrador de trabajo, redacten un parrafo de no mas de diez
" renglones para compartir en el foro en el que expliquen qué aportaria cada
uno de estos modelos a lo que Alliaud Ilama “la transmisién del oficio de

ensefar”.

c) En una segunda intervencion reflexionen cémo justificarian su opcion
por uno o mas de estos modelos en los propdsitos de sus propios proyecto
de acompafiamiento (tengan en cuenta lo enunciado en las
fundamentaciones elaboradas en el Mddulo 1).
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