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Presentacion

El documento que aqui se presenta compila las clases del Seminario virtual
“Introduccién al disefio de proyectos de investigacion” dictado por el Area de
Investigacion Educativa del INFD durante los afios 2014 y 2015, el cual estuvo
destinado a la iniciacién en la investigacidn de profesores de la Formacion

Docente.

Este Seminario busca colaborar con el desarrollo de la funcién de investigacion
en el nivel Superior, aportando a la formacidn de quienes se inician en la
investigacion educativa. Formarse como investigador implica un proceso
complejo y sostenido, que involucra la apropiacion y construccién de saberes
tedricos y practicos, de estrategias, habilidades y destrezas que se tienen que
ir construyendo. La propuesta se configuré entonces como un aporte a este
proceso formativo. Incluso puede pensarse que es una contribucién acotada en
relacién con las distintas fases que supone el proceso de investigacién (diseno
metodoldgico, recoleccion de informacion, analisis de la misma y escritura del
informe final). No obstante, es una puerta de entrada, un modo de empezar a
transitar un camino que necesariamente se apoyara en los saberes que cada

uno trae, y se ira profundizando en nuevas instancias practicas y de formacion.

Se espera que este documento abierto a la comunidad educativa pueda ser de
utilidad para quienes estén interesados en realizar proyectos de investigacion o

bien quienes quieran conocer mas sobre la tematica.



El proyecto
de investigacion

C1

Bienvenidos a la primera clase del Seminario “Introduccién al disefio de
proyectos de investigacion en la formacién docente”. Comenzamos en esta
clase a trabajar a partir de algunas preguntas: ¢{Cémo emprender una
investigacion en el contexto de la formacién docente? éQué recaudos hay que
tomar? ¢Qué “pasos” hay que seguir?

El proyecto de Investigacion
Definamos qué es un proyecto de investigacion:

Cuando hablamos de proyecto de investigacion nos referimos a
un documento, una versidon escrita y formal del disefio de una
investigacion, que responde a pautas, formatos y condiciones determinadas
por un contexto institucional especifico (Marradi et. al., 2007).

El proyecto permite clarificar las propias ideas y presentarselas ordenadamente
a los demas. Es una anticipacién de un conjunto de decisiones teodricas y
metodoldgicas que permitirdn emprender una determinada indagacion.

¢A gqué decisiones nos estamos refiriendo? El proyecto de investigacion implica
organizar y redactar las decisiones vinculadas a:

e La delimitacion de un problema/ la construccion de un objeto de
investigacion: ¢éQué vamos a investigar? ¢Qué preguntas trataremos de
responder? ¢Qué antecedentes existen sobre este objeto de estudio?
¢éQuiénes lo investigaron y como? ¢éQué posicionamiento tedrico
asumiremos para pensarlo y analizarlo?

o La definicion del abordaje metodolégico de dicho objeto - problema:
¢Cémo haremos para investigarlo? ¢Qué informacién tendremos que
recoger? ¢Quién nos brindara dicha informacidn o doénde podré
encontrarla? ¢Qué técnicas y herramientas utilizaremos para ordenar,
resumir, dar sentido a esa informacidon encontrada? ¢Coémo analizaremos
e interpretaremos esta informacién? ¢Cuanto tiempo nos tomaran estas
tareas de recoleccion, analisis y escritura de los hallazgos?

El proyecto es entonces una propuesta que se presentara ante una instituciéon
gue otorga su aval y/o financiamiento para la realizacidn de una investigacion.



Los formularios para la presentacion de proyectos suelen variar de una
institucion a otra.

Les compartimos junto con los materiales que encontraran al final de la clase,
a modo de ejemplo, los formatos solicitados por dos instituciones publicas
(CONICET Y UBA) y el formulario que solicita el INFD, cuyo formato sera el que
guiara este Seminario.

Como habran podido observar, todos los formularios piden informacién
respecto de cinco componentes fundamentales para poder evaluar |la
pertinencia y relevancia de una propuesta de investigacion:

o Planteamiento del problema. Focalizacion del objeto de
investigacion

o Estado del arte / antecedentes del tema

e Marco teérico

« Formulacion de los objetivos de la investigacion

« Metodologia

En este Seminario profundizaremos en cada uno de estos componentes. En el
transcurso de las semanas los iremos abordando a partir de los aportes de los
especialistas en metodologia, y los trabajaremos a partir de ejemplos
concretos y propuestas de actividades.

En el siguiente esquema se expresan de modo relacional todos los
componentes a considerar a la hora de elaborar un Proyecto de Investigacion.
Es importante sefialar que se trata de un proceso espiralado, en el que las
decisiones se van revisando y repensando a medida que avanza el proceso de
disefio.



[ DISENO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

[ Situacidn problematica ]

¢

[ Primera formulacion del Problema }

de investigacion

OwWmono= o

-/

[ Estado del arte ] [ Marco teodrico

S

Focalizacion del
Problema de
investigacion

Preguntas de
investigacion

Objetivos de la
investigacion

7
~"
[ Disefio metodoldgico ] /

“(..) proceso por el cual se construyen conocimientos acerca de alguna
problematica de un modo sistematico y riguroso. Al decir sistematico quiero
decir de un modo metddico, basado en criterios y reglas que, aunque flexibles,
definan las condiciones en que se producen determinados conocimientos. Con
el calificativo de riguroso se expresa la necesidad de trabajar los problemas de
coherencia en el proceso de investigacion. Fundamentalmente, coherencia
entre las preguntas, la delimitacidn del problema a investigar —que siempre
supone una concepcidn tedrico-conceptual- y las resoluciones metodoldgicas
que se prevén” (Achili, 2000: 20)
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La investigacion es el

Decimos que la investigacion es una actividad que debe ser
desarrollada sistematica y metoédicamente, pero lo primero que debiéramos
recordar en esta instancia es que no existe un método unico para
enfrentarse al proceso de produccidn cientifica. El “método” es, en realidad, la
organizacion estratégica de las distintas operaciones que intervienen en dicho
proceso de investigacion, de modo de volver mas aprehensible un recorte de la
realidad que se presenta como complejo. (Sanchez Puentes, 2000 :40).

Como queda claro, el proyecto se basa en formular un problema y planificar un
conjunto de decisiones -tedricas, practicas e instrumentales- buscando



encontrar respuestas para un conjunto de interrogantes. Esta planificacion sera
una guia para el desarrollo de la investigacién y se ird reformulando a lo largo
de la misma. Si uno de sus componentes cambia, deberd necesariamente
revisarse los demas, de modo de conservar lacoherencia en el conjunto de
decisiones. Esto es mantener el criterio de rigurosidaddel que habla Achilli en
la cita que presentamos mas arriba.

Ahora bien, para comenzar a disefar un proyecto de investigacién es necesario
tener inquietudes, hacerse preguntas, saber sorprenderse y asombrarse ante
hechos y situaciones que pasan desapercibidos, poder “descotidianizar” (Achilli,
2000) la realidad. Estos saberes practicos conforman habilidades ineludibles
del oficio de investigador.

Pero... écdmo conviven estas habilidades con aquellas propias del oficio de
enseflar cuando es el mismo sujeto el que las lleva a cabo? éCuales son los
desafios a los que se enfrentan los docentes de los IFD al momento de
posicionarse en el rol de investigadores del nivel Superior?

El oficio de investigador en la formacion docente. Algunos recaudos

Tal como se adelantd mas arriba el mismo sujeto que lleva adelante las tareas
de ensefianza, desarrollo profesional y acompanamiento a las escuelas también
puede asumir el rol de investigador. Esto plantea, sin embargo, algunas
tensiones que quisiéramos poner a consideracidn en este curso: entre
investigacion y ensefianza y entre investigacion e intervencion para destacar
las diferencias entre ellas.

Investigacion y enseianza

La investigacion y la ensefianza son oficios con légicas y propésitos diferentes.
Si bien podemos decir que ambas se basan en el manejo de una serie de
habilidades (planificacién, observacion, lectura y escritura, reflexion,
etc.), se diferencian principalmente por el tipo de objetivos que persiguen.

¢Por qué resulta necesario detenernos en esta diferencia? Dado que estamos
iniciando un curso sobre formulacion de proyectos de investigaciéon educativa,
creemos que es importante entender, de modo esquematico, cudles son los
propdsitos especificos de estos quehaceres, para evitar posibles confusiones y
solapamientos que suelen aparecer en esta instancia del disefo.

Si bien este es un tema que retomaremos en las proximas semanas,
principalmente cuando profundicemos en la cuestidon de la formulacion del
problema y de los objetivos de investigacién y las dificultades que suelen
detectarse en esas instancias, en esta primera clase queremos presentar de
manera esquematica la diferenciacién que realiza Elena Achilli (2000) entre
ambos oficios:



INVESTIGACION ENSENANZA

Trabajo metddico y reflexivo

Trabajo metddico y reflexivo en la centrado en torno a los criterios
generacion de nuevos conocimientos de la accion pedagdgica con los
sobre un determinado campo gue se pondra en circulacién
disciplinario. determinado campo de

conocimiento.

Objetivos y logica orientados por
el proceso de construccion de una
problematica pedagdgica que
supone poner en circulacion un
area de conocimiento a ensefar y
aprender.

Objetivos y légica orientados por el
proceso de construcciéon de una
problematica de investigacion.

Objetivos y ldogicas que requieren

Objetivos y logicas que requieren de condiciones de trabajo para
condiciones de trabajo para realizar un construir el problema a ensefar:
relevamiento sobre un tema con vistas a seleccionar, secuenciar, organizar
construir el problema a investigar, los conocimientos de determinado
elaborar los interrogantes respecto de area para re-crearlos en el aula;
gué quiero conocer, -que suponen, construir estrategias didacticas
ademas, determinadas concepciones que posibiliten aprendizajes
conceptuales- y construir estrategias significativos.

metodoldgicas que permitan acceder a la
informacién necesaria y a su analisis
interpretativo.

Mientras que la investigacién persigue el propdsito de generar o construir
conocimiento, la practica docente es el ambito del “re-trabajo” sobre los
conocimientos en el marco de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
(Achilli, 2000).

Entonces, frente a una determinada tematica un investigador podria hacerse
las siguientes preguntas: (Qué se conoce sobre esta tematica? <Qué
dimensiones no han sido abordadas aun? <(¢Como generar nuevos
conocimientos respecto de esta problematica?, etc. Un docente, por su parte,
se preguntaria (Como ensefio este tema a este grupo particular de alumnos?
¢Qué contenidos selecciono para trabajar esta tematica? ¢Como ayudo a mis
alumnos a avanzar en sus procesos de aprendizaje de determinado contenido?
¢Qué experiencias de colegas conozco sobre la ensefianza de esto?, etc.




Como queda claro, la investigacion busca conocer -describir, analizar,
explicar comprender, interpretar- la realidad educativa, ampliando el cumulo
de saberes disponibles sobre determinada cuestion. La ensefanza, por su
parte, busca el logro de determinados objetivos de
aprendizaje (conocimientos, habilidades y/o valores).

Es importante diferenciar estos propdsitos, de modo de tener claro qué
buscamos cuando nos adentramos en un proceso de investigacion.

Investigacion e intervencion

Otro de los recaudos que hay que tener en cuenta a la hora de pensar en el
oficio de investigar en la formacién docente es el de la diferenciacion entre la
investigacion educativa y la intervencién profesional.

En los ocho afios que el INFD viene desarrollando las convocatorias nacionales
anuales para la presentacion de proyectos de investigacion pudimos observar
como una recurrencia el solapamiento entre las nociones de investigacion y de
intervencion en el momento de la formulacion de los objetivos del proyecto.
Esto es, muchos proyectos presentan objetivos de investigacion que son, en
verdad, objetivos de intervencién sobre la realidad, ya sea en términos de
mejorar la gestidén institucional, llevar a cabo una propuesta de ensefanza,
desarrollar algun material didactico, resolver un problema vinculado a los
aprendizajes, etc.

Veamos algunos ejemplos de objetivos de intervencion encontrados en algunos
de los proyectos presentados el marco de las convocatorias:

o Disefiar materiales para uso en el aula de Practicas del lenguaje de la
escuela secundaria de la provincia X.

e Triangular y sociabilizar los resultados de nuestra investigacion y analisis
a fin de hacer aportes a la comunidad educativa en su conjunto

e Proporcionar insumos para reflexionar acerca de las practicas de los
equipos de conduccion y docentes, a fines de posibilitar una gestion
critica y dinamica

e Transferir el proceso de implementacion de un Ambiente Virtual de
Aprendizaje a las asignaturas de la formacion docente especifica en
Matematica

¢Cudles serian las diferencias entre Investigacion e Intervencion? Mientras
que la investigacion persigue la produccion de nuevos
conocimientos sobre un determinado campo disciplinar, la intervencion
busca el desarrollo de un plan de acciones con vistas a modificar la



realidad, en el que puede estar involucrado el uso de los conocimientos
producidos en las investigaciones.

Los resultados y conclusiones de las investigaciones no son transferibles de
manera directa e inmediata a la realidad. Es necesario realizar una re-
contextualizacién de ese nuevo corpus de informacién con vistas a
intervenir, innovar o transformar. Para ello es importante distinguir entre
resultados de investigaciones y las recomendaciones que puedan surgir a partir
de ellos. Esto supone realizar un trabajo posterior de debates entre las
instituciones de nivel Superior, de redes y mesas de trabajo donde puedan
abordarse los conocimientos producidos en el marco del nivel Superior, con
vistas a re-pensarlos en funcion de las necesidades detectadas para cada uno
de los niveles y modalidades del sistema educativo que fueron objeto de las
investigaciones.

i SO NN S

A modo de cierre

En esta primera clase empezamos a delimitar la nocion de proyecto de
investigacion y nos detuvimos en algunos recaudos a tener en cuenta para
pensar el oficio de investigador en la formacién docente.

Para continuar reflexionando sobre estos temas los invitamos a leer los
siguientes textos:

“Investigacién y Formacion/Practica Docente: Las légicas de oficios
diferentes” de Elena Achilli
o “El disefio de la Investigacion” de Marradi, Archenti y Piovani.
Ademads les contamos que se encuentra disponible un foro de

consultas especifico de esta clase en el que pueden compartir sus inquietudes
sobre los contenidos abordados.

Actividades ‘

Actividad N°1:

A partir de lo trabajado hasta aqui y considerando su formacién y experiencia
profesional, le proponemos que

Seleccione un tema o cuestién educativa que le inquiete


http://campus.infd.edu.ar/aula/foros.cgi?wAccion=vertema&wIdPost=208554&id_curso=1306
http://campus.infd.edu.ar/aula/foros.cgi?wAccion=vertema&wIdPost=208554&id_curso=1306

1. A partir del tema seleccionado, defina:
1. écomo lo abordaria si tuviera que dar una clase a estudiantes de
la formacién docente?
2. écomo lo abordaria si tuviera que realizar una intervencion
institucional con vistas a solucionarlo?
3. ¢qué interrogantes se plantearia si tuviera que realizar una
investigacion sobre dicha cuestién?

I {Iu Bibliografia

Bibliografia citada en esta clase:

e ACHILI, E. (2000) Investigacion y Formacién docente. Rosario : Laborde
Editor.

e MARRADI, A, ARCHENTI, N. y PIOVANI, J. (2007) Metodologia de las
Ciencias Sociales. Buenos Aires: Emecé.

e SANCHEZ PUENTES, R. (2000). Ensefiar a Investigar. Una didactica
nueva de la investigacion en ciencias sociales y humanas. México:
Centro de estudios sobre la Universidad-UNAM / Plaza y Valdés.

e SAUTU, R. (2010) Sugerencias para el desarrollo de la investigacion
cientifica en educacion. En WAINERMAN, C. y DI VIRGILIO, M. El
guehacer de la investigacion en educacion. Buenos Aires: Manantial.

[1] La actividad que aqui le proponemos fue adaptada de una propuesta
realizada en el marco del Postitulo en Investigacion Educativa a Distancia
dictado en el afio 2001 por el Programa de Formacién Docente del Ministerio
de Educacion de la Nacién y la Maestria en Investigacion Educativa del CEA de
la Universidad Nacional de Cérdoba.
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Del tema al problema
de investigacion

C2

Como analizdbamos la clase anterior, la investigacion educativa:

e parte de problematizar la realidad

e es una actividad que debe ser desarrollada sistematica y rigurosamente
e busca producir conocimiento

Toda investigacidon empieza con preguntas. Es necesario tener inquietudes,
preocupaciones para emprender una busqueda, pero éalcanza con hacerse
preguntas? éQué significa “problematizar la realidad”? éCOmo se construye un
problema de investigacion?

En esta Clase trabajaremos los siguientes componentes del Diseno del
proyecto de investigacién:
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Del tema al problema de investigacion
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Los especialistas en investigacidn social suelen distinguir entre “elegir un
tema” y “construir un problema” (Achilli, 2005: 45). Vale decir, hay una
distancia entre seleccionar un tema de investigacién y el planteamiento de un
problema de investigacidon. Este salto supone realizar un trabajo que se
conoce como el proceso defocalizacion y que nos permitira definir qué se va
a investigar.

Tal como lo presentamos en la clase anterior, en la redaccién del proyecto de
investigacion nuestras ideas se ponen en claro mientras tomamos una serie de
decisiones tedricas y metodoldgicas para orientar la indagacion.

Una de las primeras decisiones que debemos tomar se relaciona con la
definicién de aquello que investigaremos. El problema de investigacion es el
inicio de toda indagacién; es lo que desencadena el quehacer cientifico. Es al
mismo tiempo su norte y su guia. Es lo que se quiere averiguar, explicar o
resolver, y es desde donde se organiza todo el proceso de generacidon de
conocimiento cientifico. (Sanchez Puentes, 2000)



El proceso de construccién del problema de investigacion se inicia en las ideas
de investigar acerca de un tema -ya sea como “recorte” de la realidad ligado a
la disciplina de formacién del investigador o bien a los temas prioritarios de la
"agenda de investigacién"- y prosigue hasta convertir estas ideas (generales y
no directamente abordables por su grado de abstraccidon, complejidad y
amplitud) en un problema investigable a partir de preguntas especificas que se
puedan abordar empiricamente (Marradi et al, 2007).

Borsotti (2009: 30) nos propone pensar en tres instancias que debemos tener
claramente diferenciados:

o Por una parte, identificar la situacion problematica que nos preocupa,
determinar su contexto y esclarecer sus antecedentes. De hecho es el
primer recorte que hacemos sobre el tema que nos interesa,
seleccionando aspectos de la realidad sobre los que nos interesa
indagar. Supone comenzar a trabajar sobre un texto fundamentalmente
descriptivo y organizado que incluird informaciéon variada de distintas
fuentes (podran incluirse comentarios, opiniones de distintos actores
involucrados, relatos, noticias, referencias a resultados de
investigaciones realizadas previamente sobre el mismo problema o
similares, supuestos, prejuicios, etc.). Este trabajo permite clarificar la
situacion problematica y detectar la multiplicidad de aspectos que
contiene.

o Por otra parte, aunque casi en forma simultanea, iremos focalizando y
construyendo el problema de investigacion. Este proceso supone un
pasaje entre la descripcion de la situacidn problematica, situada en un
lugar y momento socio-histérico determinado, y un planteo en términos
tedrico- conceptuales lo cual revela la constitucién de un problema de
investigacion.

« Finalmente, daremos forma a las preguntas de investigacion que
guiaran nuestro trabajo de indagacién y a las que buscaremos dar
respuesta de forma empirica. “(...) Las preguntas son el nucleo central y
el motor de todo proceso de produccién de conocimiento. Delimitan y
orientan el campo conceptual de la investigacidon y sus objetivos, vy
permiten estimar las actividades que habra que realizar para
responderlas” (Borsotti, 2009: 55).

Por tanto, la formulacién del problema de investigacion y de las preguntas de
investigacién que orientaran nuestro trabajo debe estar bien concebida y ser lo
mas precisa posible. Es por este motivo que resulta muy importante -y
necesario- que los pasos antes mencionados sean documentados en un texto
gue comenzara a dar forma a nuestro proyecto de investigacion.

Analicemos un ejemplo en la construccién de problemas de investigacion.



A partir de una misma situacion problematica, se puede dar lugar a
diversos problemas de investigacion, en funcion de los intereses y la
perspectiva adoptada por el investigador.

Situacion problematica:
Alto abandono en los primeros anos de los IFD

Problema de

investigacion #1 Problema de

investigacion #3

¢Cuales son las Problema de
causas por las investigacion #2 . ‘
¢Por que los actuales
cuales un alto . e
) . dispositivos de
porcentaje de ¢Los factores o
. ) L. L acompanamiento a
estudiantes socioeconomicos inciden .
los ingresantes de
desaprueba las en el abandono de los
; . ; los IFD no logran
primeras ocho estudios en los primeros .
. ~ evitar el abandono
materias de la anos de la carrera?

en el primer afo de

carrera a lo largo ;
g estudio?

del primer afo de
estudio?

¢Qué podemos ver en estos ejemplos?

o La situacion problematica describe sintéticamente un aspecto critico
del tema escogido. Puede ser un problema educativo que sera
transformado en problema de investigacion en funcidn del foco elegido y
las preguntas de investigacion definidas.

o Cada problema de investigacion hace foco en distintas aristas de la
situacion problematica

1. El problema de investigacion #1 indagara sobre las causas del bajo
desempefio de los ingresantes

2. el problema #2 sobre la incidencia de factores socioecondmicos en la
decisién de abandonar los estudios

3. el problema #3 buscard analizar la relacion entre las condiciones
institucionales y el desgranamiento en los primeros afios de estudio.

Estos “focos” de atencion o “recortes” del problema nos llevaran a
diferentes objetos de investigacion[1] y, consecuentemente, a distintas
estrategias de indagacidn. En cada caso, se trata de decisiones que van
tomandose sobre gué se quiere conocer/investigar, con implicancias en el tipo
de estudio que se harg, las técnicas que se utilizaran... en definitiva con lo que



http://campus.infd.edu.ar/aula/programas.cgi?wAccion=verguia&wid_unidad=16337&id_curso=1306#nota1

finalmente se va a hacer a lo largo del proyecto. Profundizaremos sobre estos
aspectos en la clase 5 sobre el Diseio de investigacion.

Las preguntas de investigacion

La enunciacién del problema se centra en la clarificacion de qué se va a
estudiar y bajo qué condiciones llevar a cabo la investigacidon y acceder a
los datos.La formulacidn del problema es el resultado de una seleccién de
problemas entre otros existentes. Ahora bien, estos problemas de
investigacion deben convertirse enpreguntas de investigacion que
destacan los aspectos del problema que seran indagados a lo largo del
proceso[2].

Estas preguntas suponen un menor nivel de abstraccién que el problema de
investigacion y permiten describir y delinear las diferentes dimensiones del
objeto a abordar. Definiremos cudles de estas preguntas seran abordadas en
nuestra investigacion. Puede ocurrir que de todas las que surjan sdélo nos
aboquemos a la indagacién de algunas de ellas, lo que es lo mismo que hablar
de focalizacion del problema de investigacion[3]. Cada pregunta desagregada
alude a una dimensidn o aspecto de los conceptos contenidos en el problema y
que luego constituiran las dimensiones de analisis del objeto de
investigacion.

Lo importante es lograr que el problema de investigacién y las preguntas de
investigacion tengan un nivel de abstraccion tal que facilite su conexidn con el
conocimiento disponible; es decir, que posteriormente -en la etapa de
definiciones metodoldgicas- estas preguntas puedan
ser operacionalizadas en expresiones concretas y directamente observables
en los instrumentos de recoleccion disefiados a tal efecto. (Borsotti, 2009)

Continuando con el ejemplo del apartado anterior,

Situacion problematica: Alto abandono en los primeros afios de los IFD

Problema de Problema de Problema de
investigacion #1 investigacion #2 investigacion #3
¢Cudles son las ¢Los factores ¢Por qué los actuales
causas por las cuales || socioeconémicos inciden en || dispositivos de

un alto porcentaje el abandono de los estudios acompafamiento a los
de estudiantes en los primeros afos de la ingresantes de los IFD
desaprueba las carrera? no logran evitar el
primeras ocho abandono en el primer
materias de la afio de estudio?
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carrera a lo largo del
primer afio de
estudio?

Preguntas de
investigacion

¢Cuales son las
materias que
registran menores
porcentajes de
aprobacion?

¢Cudles son las
percepciones de los
alumnos ingresantes
respecto de las
materias de mayores
niveles de
desaprobacion?

¢Cudles son las
trayectorias
educativas de los
alumnos ingresantes
que desaprueban
estas materias?

¢Cual es la posicion
social de las familias
de origen de los
alumnos ingresantes
que desaprueban
estas materias?

¢Cuél es la situacion
laboral personal y
familiar de los
alumnos ingresantes
que desaprueban
estas materias?

Preguntas de
investigacion

¢Cuél es la posicion social
de las familias de origen de
los alumnos que dejan de
estudiar en el IFD?

¢Cuél es la posicion social
de las familias de origen de
los alumnos que continuan
sus estudios en el IFD?

¢Cuél es la situacion laboral
personal y familiar de los
alumnos que dejan de
estudiar en el IFD?

¢Cual es la situacion laboral
personal y familiar de los
alumnos que contindan sus
estudios en el IFD?

Preguntas de
investigacion

¢Cuales son los
dispositivos que la
institucion implementa
para acompanar a los
ingresantes durante su
primer afo de
estudio?

¢Qué estrategias
ponen en practicas los
docentes de las
materias del primer
ano de estudios para
acompanar a sus
alumnos?

¢Cudles son las
percepciones de los
alumnos ingresantes
respecto de los
actuales dispositivos
institucionales de
acompafiamiento?

¢Cudles son las
percepciones de los
alumnos ingresantes
respecto de las
estrategias que ponen
en practica sus
docentes?

¢Cudles son las
percepciones de los
docentes respecto del
funcionamiento del
dispositivo de
acompafiamiento?




Las preguntas de investigacién se pueden clasificar segun el tipo de
conocimiento que se quiera producir, lo que tiene particular importancia en
relacion con los objetivos que guiaran la pesquisa (tema que abordaremos en
la clase 4).

A continuaciéon presentamos algunos ejemplos de tipos de preguntas de
investigacion propuestos por Borsotti.

Tipo de Descripcion Ejemplo
pregunta
De Este tipo de pregunta busca ¢Cuantos alumnos
cuantificacion establecer cuantos elementos ingresantes del IFD

de un conjunto tienen
determinada propiedad.

provienen de hogares
de bajos ingresos?

De descripcion
o diagnéstico

Apunta a determinar cuales
son las caracteristicas
(propiedades o atributos) de
los objetos de estudio.

¢Cuales son las
caracteristicas de los
alumnos ingresantes
provenientes de
hogares de bajos
ingresos?

De
comparacion

Estas son preguntas que
buscan determinar la
semejanza o diferencia entre
objetos. Es necesario primero
describir los objetos y
determinar las propiedades a
comparar (deben compararse
aspectos comunes).

¢Existe diferencia de
desempefio entre los
grupos de hombres y
mujeres?

De relacion

Determinar el grado o tipo de
comparacion entre objetos. El
caso mas tipico es el de
correlacidon entre dos variables
de estudio.

¢Como se relaciona el
abandono con la
cantidad de horas
semanales de trabajo?

De explicacion

Determinar por qué un objeto
es como es o incide en otros.
Entre este tipo de preguntas
se ubican las pruebas de
hipétesis.

¢En qué medida el
promedio de estudios
en el nivel secundario
explica la continuidad o
no de los estudios en el
primer afio del IFD?




Es importante destacar que las preguntas de investigacion supondran un
proceso de indagacidon y de construccién de nuevo conocimiento, que supera
ampliamente la busqueda de informacién ya disponible. Digamos que una
investigacion no se plantea para conocer acerca de un tema sino para
profundizar en determinados aspectos que resultan de particular interés.

Recapitulando, el proceso de construccién del problema de investigacion y
formulacion de las preguntas de investigacion requiere de discusiones,
lecturas, ajustes y sucesivas reescrituras. En la elaboracién de un disefio se
escriben hasta multiples versiones de estos puntos dado que se van afinando o
precisando atendiendo a los aportes de las primeras versiones del Estado del
Arte y del Marco Tedrico.

Pasemos ahora a revisar aquellos aspectos que deberemos tener en cuenta
para no caer en errores en la delimitacion del problema de investigacion.

Precauciones a tener en cuenta en la formulacion del problema de
investigacion

En este punto desarrollaremos tres aspectos a considerar durante la
conceptualizacion del problema de investigacion.

a. Contener la implicacion

La investigacién educativa, como se ha desarrollado en la Clase 1, conlleva la
convivencia, no sin conflictos, de los oficios de docente e de investigador, y las
relaciones con el saber que cada uno, y ambos, suponen. Si bien estos roles se
enriguecen mutuamente, exigen estar alertas de los posibles deslizamientos
propios de cada practica. Recordemos que a la hora de investigar, trataremos
de comprender la complejidad de los fendmenos o procesos bajo analisis,
evitando la mirada prescriptiva y evaluativa propia de la pedagogia (Rockwell,
2009). Asimismo, debemos tomar distancia de las posibles resoluciones de la
situacion problematica en términos de intervencién, modificacién o
transformacion.

En esta linea, conviene estar advertidos sobre las dificultades que impone la
“implicacién”, considerando que en muchos casos nos interesa investigar
problematicas del Nivel Superior siendo profesores en Institutos de Formacion
Docente. Pero, écomo lograr cierta distancia-critica para poder investigar en la
misma institucidn (o nivel) en la cual se trabaja?

Resulta necesario realizar un esfuerzo de distanciamiento (Elias, 1990) para
poder abordar la realidad bajo andlisis. Para ello resultan imprescindibles la
mediacion con la teoria y la explicitacion de nuestros propios



supuestos. Ineludiblemente, tendremos que ser conscientes de nuestra
implicacion o involucramiento con el objeto de investigacion; enfrentar
nuestros propios prejuicios y posponer las ansias por transformar la realidad
dada. Estos aspectos distorsionan nuestra perspectiva y presentan obstaculos
al momento de definir el problema de investigacion. Por eso es necesario
explicitarlos y problematizarlos en relacién con los marcos tedricos existentes;
la lectura de otras investigaciones; la buisqueda de antecedentes acerca de la
problematica que queremos estudiar y las miradas de otros investigadores. Es
decir que no debemos conformarnos con las indagaciones preliminares para
delimitar el problema. El proceso de focalizacidn requiere una ajustada relacion
con la teoria. Toda investigacion se inscribe en tradiciones, perspectivas y
enfoques existentes. Avanzaremos en estos temas en las siguientes clases.

Este proceso de extranamiento es entonces ineludible. Incluso, cuando
focalicemos en otros niveles del sistema educativo, de un modo u otro hemos
transitado por el sistema escolar. Por tanto, es necesario desnaturalizar y
mirar con nuevos 0jos -0 como hemos apuntado anteriormente,
“descotidianizar”- la realidad que se investiga, para poder conocerla y hacer las
reflexiones necesarias.

b. Conocer los errores mas frecuentes en la formulacion de problemas

A lo largo de los afios en los que el INFD ha desarrollado la Convocatoria a
Proyectos de Investigacion, se han identificado dificultades al momento de
delimitar el problema de estudio. En el cuadro que presenta a continuacién, se
sintetizan los errores mas frecuentes que los evaluadores han detectado y que
ejemplifican lo sefialado anteriormente[4].

Error Ejemplo Descripcion
Emitir juicios de éPor qué los docentes En este caso hay un
valor desarrollan mayores supuesto/prejuicio que se
resistencias a las TIC interpondria en la
que los estudiantes? indagacion.
Las falsas ¢A qué se llama No es una pregunta de
preguntas alfabetizacion digital? investigacién, sino de
informacion.
Las preguntas de ¢COmo mejorar la La intencion aqui no esta
intervencion integracion de las TIC en querer conocer algo,
en las practicas de sino en transformar la
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ensefanza? realidad.
Las preguntas ¢Qué puede esperarse No es algo que pueda
filosoficas, éticas de las practicas de conocerse, sino que se
ensefianza bajo un trata de una pregunta
modelo como el 1:1? especulativa.
Las preguntas ¢Cémo seria el Refiere a una situacion
sobre escenarios aprendizaje en irrealizable y por lo mismo
o situaciones contextos en los que la seria imposible de
inaccesibles tecnologia no investigar.
interviniera?

Es necesario, tal como lo afirmamos mas arriba, revisar la redaccidon de estas
preguntas para evitar los errores mas frecuentes.

c. Tener en cuenta las condiciones para poder investigar aquello que
nos proponemos

Otro aspecto que tendremos en cuenta al focalizar nuestro problema es
la factibilidad y el alcance del proyecto de investigacién, en tanto el objeto
que defino debe ser un objeto posible de ser investigado o abordado desde una
experiencia, contexto o material accesible. Esto implica por ejemplo, que sea
abordable en un tiempo previsto y con los recursos disponibles (la cantidad de
preguntas de investigacion que se propone responder, el grado de
profundizacién del problema a investigar, etc.).

En el caso de la Convocatoria a Proyectos de Investigacion del INFD se
establece que el plazo maximo de duracion del proyecto es de un afio. Razén
por la cual, es importante considerar el alcance de la investigacion,
considerando que las actividades propuestas puedan ser realizadas en ese
lapso.

A modo de cierre:

En esta clase abordamos el trabajo que supone la transformacion de un tema o
situacion problematica en un problema de investigacion y la formulacién de las
preguntas de investigacion. Asimismo, planteamos la necesidad de un cierto
distanciamiento del problema de investigacién y comenzamos a distinguir
distintos tipos de preguntas de investigacion.



Como pudimos observar, la enunciacién clara del problema de investigacion es
nuestra brdjula y se constituye en el primer paso para tomar una serie de
decisiones para llevar adelante la investigacién. Aunque, como iremos viendo
en las sucesivas clases, estos “puntos de llegada” de los diversos momentos,
pueden modificarse en funcidn de las demas decisiones que van tomandose en
el disefio de la investigacién. Y para ser coherentes, las decisiones que
implican cambios en una de las partes, repercuten y necesariamente
generaran modificaciones en todas las demas.

Actividades ‘

Para continuar trabajando, lo invitamos a leer

e Borsotti, C. (2009). Temas de metodologia de la investigacion en
ciencias sociales empiricas. Capitulo 2 "La situacion problematica".

e Sanchez Puentes, R. (2000). Ensenar a Investigar. Una didactica nueva
de la investigacion en ciencias sociales y humanas. Capitulo 4, punto
I La arquitectdnica de la investigacion cientifica

o« De la Fare, M. (2011). E/ problema de investigacion. Ficha de catedra.
UNLP

A continuacién le presentamos la ACTIVIDAD N°2

Para continuar trabajando en torno a la formulacion del problema de
investigacion, los invitamos a leer la introduccidén del estudio “La formacion
en alfabetizacion inicial de los futuros docentes”, investigacion
coordinada por Marta Zamero, en el marco de la linea de Estudios Nacionales
del INFD.

En este capitulo introductorio podran ver ejemplificado este “camino” que va
desde la descripcién de la situacién problematica hasta la construccion de un
objeto/problema de investigacion.

Teniendo en cuenta los contenidos trabajados en la clase y los aportes
bibliograficos, los invitamos a debatir los siguientes interrogantes:

1. ¢Cémo podrian caracterizar el recorrido realizado por este equipo de
investigacion?

2. ¢Pueden distinguir lar dimensiones de analisis del problema a partir de la
formulacion de las preguntas de investigacién?

3. ¢Qué fortalezas y qué debilidades o riesgos encuentran en esta
problematizaciéon?


http://campus.infd.edu.ar/aula/location.cgi?wAccion=notfound
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Es importante tener en cuenta que los Foros son espacios de intercambio y
enriguecimiento a partir de los aportes de los colegas, por lo que les
sugerimos que al momento de incluir sus intervenciones retomen los
comentarios de los demas participantes, de modo de construir entre todos una
vision general sobre las cuestiones abordadas.

I {Iu Bibliografia

Bibliografia citada en esta clase:

e ACHILLI, E. (2005). Investigar en Antropologia Social. Los desafios de
transmitir un oficio. Rosario: Laborde.

e BORSOTTI, C. (2009). Temas de metodologia de la investigacion en
ciencias sociales empiricas. Buenos Aires: Mifio y Davila. 22 edicidn.

« ELIAS, N. (1990). Compromiso y distanciamiento. Ensayos de sociologia
del conocimiento. Barcelona: Ediciones Peninsula.

e ROCKWELL, E. (2009). La experiencia etnografica: historia y cultura en
los procesos educativos. Buenos Aires: Paidds.

« SANCHEZ PUENTES, R. (2000). Ensefiar a Investigar. Una didéctica
nueva de la investigacion en ciencias sociales y humanas. México:
Centro de estudios sobre la Universidad-UNAM / Plaza y Valdés.

e SIRVENT, M. T. (1999). El Proceso de Investigacion, las Dimensiones de
la Metodologia y la Construccion del Dato Cientifico. Ficha de Catedra.
Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Buenos Aires.

« MARRADI, Alberto A., ARCHENTI, Nélida y PIOVANI, Juan Ignacio.
(2007) Metodologia de las Ciencias Sociales. Buenos Aires: Emecé.

[1] Marradi et al (2007) sefalan que el término objeto se entiende en un
sentido gnoseoldgico como posible objeto del pensamiento, es decir cualquier
cosa en la que se piense. Por lo tanto los objetos de investigacion podran ser
individuos (humanos o no), familias, grupos, instituciones, provincias, Estados,
eventos, etc. Se trata de referentes abstractos, por ejemplo “Profesores de
Matematica”, “Leyes de educacion sexual”, “Practicas de ensefianza con
inclusién de TIC”. Tal como veremos mas adelante, al avanzar en el disefio de
la investigacion y delimitar el universo de estudio, las unidades de analisis y
las variables a considerar, estos objetos se traducirdn en referentes empiricos.
Si seguimos con nuestros ejemplos podrian ser “los Profesores de Matematica



de la Escuela Secundaria X de la localidad Y” o bien, las “Leyes y normativas
de Educacién Sexual de las provincias Z y R”, etc. Estas cuestiones seran
trabajadas en profundidad en la Clase 5.

[2] Es necesario distinguir entre las preguntas de investigacion y las preguntas
que formaran parte de los instrumentos de indagaciéon que son mas concretas.

[3] Esta seleccién de preguntas de investigacién responde, entre otras
cuestiones, a la priorizacion de los intereses del equipo de investigacién, del
conocimiento del problema, del tiempo y recursos disponibles para llevar
adelante la investigacion.

[4] El cuadro que se presenta surge como reelaboracion de los contenidos
presentados por la Lic. Cecilia Ros en el marco del Taller Metodoldgico de la
Convocatoria de Proyectos de Investigacion. Junio 2012



La elaboracion
de un estado del arte

Cc3

Como adelantamos en la clase anterior, el planteamiento del problema de
investigacion requiere la busqueda de antecedentes. Es decir que para poder
formular el problema de investigacion adecuadamente debemos leer material
tedrico e investigaciones existentes en torno a nuestro objeto.

En esta clase profundizaremos en la elaboracion de un Estado del Arte y nos
detendremos a conocer y explorar algunas herramientas tecnoldgicas de
busqueda de antecedentes.

[ DISENO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

[ Situacién problematica ] \

{ Primera formulacién del Problema }

de investigacion

N

[ Estado del arte ] [ Marco tedrico ]

\/

Focalizacién del
Problema de
investigacion

OwWmno=m

Preguntas de
investigacion

Objetivos de la
investigacion

7
-~
L Disefio metodolégico ] /

éQué es un Estado del Arte?

OO0 >»rFr>»X = vLOLmM

El Estado del Arte sistematiza y describe las investigaciones mas recientes
acerca del tema de interés del investigador. Esta descripcidén se plasma en un
texto académico de caracter cualitativo en el que se detallan los resultados y
enfoques de los antecedentes que cada investigacion ha aportado al tema de
interés.



Tal como nos alertan los especialistas, el andlisis de antecedentes, no se trata
ya de esas indagaciones preliminares —que sin dudas resultan fundamentales
para la delimitacion del problema de la investigacion- “sino de pesquisas mas
especificas relativas al estado de conocimiento sobre el problema en cuestién”
(Marradi, et.al., 2007). Concretamente, consta de una revision de la literatura
cientifica directamente relevante en funcion del problema planteado.

La tarea de elaboracién del Estado del Arte[1] es sumamente util para que el
investigador realice un primer acercamiento a las producciones académicas en
el tema de su interés. Ademas, le permite esclarecer sus ideas y perspectiva
para poder afinar, delimitar y definir mejor su objeto de estudio. Por ultimo,
permitird conocer las producciones mas recientes y a los autores que estan
investigando sobre el tema. Podemos afirmar que esta descripcién se centrara
en cuatro preguntas basicas:

e ¢Quién o quiénes desarrollaron las investigaciones?

e (¢Cuando o mas precisamente en qué afio se publicaron los resultados?

o (Qué se ha estudiado? Especificamente cual ha sido el objeto de estudio,
con qué enfoque se ha trabajado y cudles son los resultados de la
investigacion.

o ¢Db6nde se ha realizado la investigacién? Esta referencia permitira
organizar la informacién, pero ademas permitira potencialmente
establecer contacto con los autores.

Para ampliar el abordaje, los invitamos a observar fragmentos de una
conferencia [2] a cargo de la Dra. Dora Barrancos[3], integrante del Directorio
del CONICET.

https://www.youtube.com/edit?o=U&video_id=QCmyFWohQvO0

En sintesis, en funcién de lo planteado en el video, la elaboracion de un Estado
del Arte implica:

1. Tener en claro el tema sobre el cual iniciaremos la busqueda de material
bibliografico

2. Identificar conceptos clave de nuestra investigacién sobre el tema
(aunque en verdad iran evolucionando y ajustandose a medida que se
avanza en el proceso de focalizacidon) que funcionaran como descriptores
o palabras clave en la busqueda

3. Realizar la busqueda bibliografica y de resultados de investigaciones

4. Seleccionar lo que constituird un corpus bibliografico que deberemos leer
en profundidad.

5. Comenzar la lectura reflexiva de los trabajos seleccionados
estableciendo un didlogo critico con los autores que nos permita
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clarificar conceptualmente el tema de investigacién y nuestro objeto de
estudio

6. Posicionarnos ante el conocimiento existente para poder plantear la
propia linea de indagacion.

7. Describir en un texto organizado y detallado cada una de las
investigaciones relevadas.

Orientaciones para la elaboracion del Estado del Arte
a. Clarificacion del tema de investigacion

Podemos decir que el esfuerzo por recortar el tema de investigacién constituye
el paso necesario para comenzar a trabajar en la elaboracion del Estado del
Arte. Tal como vimos en la Clase anterior, el proceso de focalizacion vy
formulacion de las preguntas de investigacién exige un cierto nivel de
abstraccion que permita vincularse con el conocimiento disponible. La lectura
de los antecedentes nos permitira posteriormente reformular total o
parcialmente nuestro objeto de estudio.

b. Conceptos clave

La delimitacién del tema de investigacion nos permitié clarificar los conceptos
centrales que componen nuestro objeto de estudio que, en este punto
funcionan como representaciones de nucleos tematicos o problematicos. Se
desprenden de las dimensiones de analisis y de las preguntas de investigacion.
Estos conceptos constituirdn nuestras claves de busqueda bibliografica.

Le proponemos retomar el ejemplo de la Clase anterior para explorar los
conceptos clave involucrados en el problema de investigacion planteado.

Situacion problematica: Alto abandono en los primeros afios de los IFD

Problema de investigacion #1 Conceptos clave:

¢Cuales son las causas por las e Abandono en el Nivel Superior
cuales un alto porcentaje de e Rendimiento académico
estudiantes desaprueba las o Trayectorias educativas
primeras ocho materias de la e Condiciones de Ingreso a la
carrera a lo largo del primer afio Formacién Docente

de estudio?



Recurriremos a estos conceptos clave al momento de comenzar la busqueda
bibliografica. Estas palabras son usadas por los sistemas de referencia
bibliografica para clasificar las publicaciones, articulos y libros bajo un indice o
tema particular. Las palabras clave no son mas que una lista de cuatro a ocho
términos relacionados con el contenido del texto.

c. Busqueda

A esta altura, podemos comprender que el objeto de investigacion que
seleccionemos, nunca es tan “original” como para que nadie haya estudiado
algo al respecto. Si buscamos, seguramente otros investigadores han abordado
problematicas similares a las nuestras y/o han hecho algo afin, de algiin modo,
al proyecto que queremos desarrollar.

El problema que nos proponemos investigar se ha nutrido de diversas fuentes,
entre otras, de libros y articulos que hemos leido. Estos textos, a su vez,
refieren y citan a otros estudios o publicaciones. Asimismo, mientras armamos
el proyecto, o en el transcurso de la investigacion, algun/a colega nos
recomienda autores para seguir explorando nuestras categorias de interés.

Retomando las recomendaciones que nos hiciera Dora Barrancos, no es
necesario ampliar infinitamente nuestra busqueda porque lograriamos algo
parecido a una “indigestion bibliografica”. Sera necesario definir un recorte
temporal para delimitar nuestra busqueda. Este recorte exige que los
antecedentes que busquemos sean lo mas actualizados posible, en general se
sugiere que no excedan los diez afios de publicacion.

Podemos diferenciar distintos tipos de documentos seguin el formato de
comunicacién y la institucién que lo publica. En general, se trata de avances o
resultados de investigaciones que se difunden a través de diferentes medios
(impresos o digitales):

Material bibliografico en general
o Ponencias en el marco de Congresos, Seminarios u otros eventos
académicos, etc.
o Informes de investigacion
Articulos en revistas especializadas
Tesis de grado, Maestria o Doctorado.

Pero, écomo realizar un buen relevamiento de investigaciones?

En la actualidad, para iniciar la busqueda de antecedentes con el fin de
construir el Estado del Arte de un proyecto de investigacion contamos con
muchas mas posibilidades que en otros momentos. Si hasta hace un tiempo
era necesario visitar una gran cantidad de instituciones y bibliotecas para
recuperar los datos necesarios[4], hoy podemos decir que una buena parte de
ese recorrido ya ha sido realizado y sistematizado para nuestro
beneficio. Actualmente existen herramientas de busqueda[5] que nos
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permiten rastrear informacién de manera eficaz y realizar busquedas
adecuadas.

En los ultimos tiempos, la web se ha convertido en un buen lugar donde buscar
bibliografia, conceptos y autores. Pero, hay que estar advertidos de que no
siempre se encuentra documentacién académica en primera instancia, por lo
que es importante utilizar sitios y buscadores que nos proporcionen
informacidn valida y segura para la investigaciéon que deseamos realizar.

Para ello les presentamos algunas bases de datos disponibles. Las mismas
estan organizadas en repositorios, los cuales contienen la produccién cientifico-
tecnoldgica (libros, publicaciones, tesis, revistas, etc.) de una institucion o
consorcio de instituciones, en las que se permite la blusqueda, recuperacion de
los documentos y utilizacidon con propdsitos legitimos ligados a la investigacion
cientifica, a la educacion o a la gestidn de politicas publicas.

Para favorecer las busquedas en estos sitios especializados, el Centro de
Documentacion (CeDoc) del INFD cuenta con un amplio menu de opciones
para navegar a través de los distintos repositorios nacionales e internacionales
disponibles. Ademas ofrece un buscador especifico para rastrear los informes
de investigacion finalizados en el marco de las Convocatorias realizadas por el
Area de Investigacion Educativa del INFD.

Los invitamos a realizar un recorrido virtual por el
CeDochttp:/ /cedoc.infd.edu.ar/ para conocer una buena parte de la
informacién disponible:

Recapitulando, para asegurarnos de haber hecho un buen relevamiento
bibliografico podriamos hacernos algunas de estas preguntas[6] que, si bien no
son excluyentes ni exhaustivas, nos pueden servir como guia a tener en
cuenta:

¢Consultamos bancos de datos validos (digital o fisico)?

o ¢Solicitamos referencias actualizadas (aproximadamente 10 afos
atras)?

o ¢Hemos revisado distintas revistas cientificas relacionadas con el
tema?

o ¢Hemos buscado textos sobre el tema en mas de una biblioteca?
¢Consultamos con mas de una persona experta en el tema?
¢Nos pusimos en contacto o conversamos con algun investigador
que haya estudiado en un contexto similar el tema de estudio?

d. Seleccion

Ahora bien, écOmo elaborar un corpus pertinente, Util y adecuado a nuestra
investigacion?

En el momento de revisidon bibliografica,
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“es muy importante mantener el foco, evitando dispersarse ad infinitum en el
repaso de antecedentes que sélo estan vinculados muy marginalmente con
aquello que se investiga. Los criterios para determinar la relevancia de
investigaciones precedentes son fundamentalmente dos: afinidad tematica y
afinidad contextual (...) Cuanto mas afin es el tema abordado y mas similar el
contexto de una investigacidn precedente, mas relevante resulta como
antecedente del problema en consideracion” (Marradi, et.al., 2007).

Como ya nos advertia Barrancos, si nuestras busquedas han sido muy
exhaustivas, la acumulacion de materiales podria abrumarnos. La clave sera
entonces poder seleccionar un corpus bibliografico adecuado y coherente con el
problema de investigaciéon que nos planteamos.

e. Lectura reflexiva

Una vez que detectemos investigaciones que puedan funcionar como
antecedente de la nuestra, debemos leerlas en profundidad.

Una practica frecuentemente sugerida para sistematizarlas es el fichaje pues
nos permite especificar qué se ha estudiado y cdémo en una determinada
investigacion, y cudles han sido sus principales hallazgos. Al mismo tiempo,
permite dar cuenta de los aportes especificos que ésta hace a nuestro
proyecto.

Toda esa informacidn condensada resulta de gran utilidad para poder ser
recuperada en el curso de la investigacion, en particular en los momentos de
escritura (del proyecto, de el/los informes de avance/s, del informe final).

En este sentido, cabe sefialar que el Estado del Arte “no se limita
simplemente a una resefa sintética de estas investigaciones previas; [sino
que] es recomendable ademdas establecer un “didlogo critico con ellas”.
(Marradi, et.al.,, 2007). Esto implicaria un abordaje riguroso de los
antecedentes para poder comprender aun sus significados subyacentes. La
intencion serd ademas lograr una lectura reflexiva, pues no se busca
meramente transcribir pasajes de los textos, sino articularlos con nuestra
propia perspectiva, para poder definir qué tomamos de ellos (o no) y de qué
modo lo haremos.

f. Escritura

A partir de la sistematizaciéon de las lecturas de las investigaciones relevadas
en las fichas, y para lograr que se convierta en un “Estado del Arte”, resulta
fundamental poder organizar la informacion obtenida y registrarla en un texto
ordenado.

El criterio de organizacidon sugerido es elaborarlo en torno a conceptos clave
y/o ejes de indagacidon (nuestras propias palabras clave). De este modo,
podremos profundizar en cada uno de ellos e ir articulandolos.
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Ahora bien, la definicion y jerarquizacion de los conceptos y/o ejes
seleccionados mantiene coherencia con el problema que hemos formulado. Por
eso, como sefialdbamos, no seria posible meramente “listar” los antecedentes,
sino que el ordenamiento de los mismos queda a nuestro cargo.

De este modo, la revisidbn bibliografica que quedarad plasmada en un
documento escrito, sirve para conocer las investigaciones existentes en torno a
nuestro objeto, a la vez que para tomar posicion y plantear nuestra linea de
indagacién.

En esta construccién, es ademas, imprescindible considerar criterios de
referencia y citado con generalizado consenso en la comunidad académica. En
el caso de las convocatorias de los Proyectos de Investigacién del INFD se
utilizan las normas de la APA ampliamente usadas en las investigaciones en
Ciencias Sociales.

r
I

A modo de cierre:

A lo largo de esta Clase hemos definido el Estado del Arte y brindamos
recomendaciones para su elaboracién, en particular respecto a los momentos
de busqueda, seleccién y lectura de material bibliografico para la posterior
redaccion del documento organizado que refleje los antecedentes en el tema
que abordaremos en la investigacion.

Para continuar trabajando, lo invitamos a leer el articulo "La centralidad del
estado del arte en la construccion del objeto de estudio" de Maria Silvina de
Souza y la ficha de catedra Estado del Arte o Estado de la Cuestion elaborada

por Mdnica de La Fare.
Actividades ‘

A continuacion lo invitamos a resolver la ACTIVIDAD N° 3

Imaginen que son miembros del Equipo de Investigacién coordinado por Marta
Zamero, cuyo objetivo general fue producir un diagndstico sobre el estado de
la ensefianza de la alfabetizacion inicial en los Institutos de Formacién Docente
del ambito publico y privado de nuestro pais.
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Les proponemos que retomen este tema de investigacién y que, a partir de las
bases de datos y buscadores disponibles en el CEDOC, encuentren y
seleccionen un antecedente de investigacién sobre esa tematica (puede ser
un informe, documento, publicacion o paper). Fichenlo teniendo en cuenta el
esquema que le presentamos en esta Clase.

I {Iu Bibliografia

Bibliografia citada en esta clase:

« DE LA FARE, M. (2011). Estado del Arte o Estado de la Cuestién. Ficha
de catedra. UNLP )

e INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION DOCENTE. Coordinacion de
Investigacidon Educativa. (2009) Documento Metodoldgico Orientador
para la Investigacién Educativa. Buenos Aires. Disponible
en http://cedoc.infd.edu.ar/upload/Documento_metodologico_investigac
ion.PDF

« INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION DOCENTE. Coordinacién de
Investigacion Educativa. (s/f) Elaboracién de referencias y citas segun
las normas de la American Psychological Association (APA). Disponible
en http://portales.educacion.gov.ar/infd/apoyo-a-la-investigacion/

« MARRADI, Alberto A., ARCHENTI, Nélida y PIOVANI, Juan Ignacio.
(2007) Metodologia de las Ciencias Sociales. Buenos Aires: Emecé.

e SOUZA Maria Silvina (2012). La centralidad del estado del arte en la
construccién del objeto de estudio. En SOUZA, M.S., GIORDANO, C. J., y
MIGLIORATI, M. A. (Edit.) Hacia la tesis: itinerarios conceptuales y
metodoldgicos para la investigacién en comunicacién. (1a ed.). La Plata:
Universidad Nacional de La Plata.

[1] La realizacién de un Estado de la Cuestién consiste en la busqueda vy
analisis de la bibliografia existente sobre un tema. Si bien, en algunos casos
“Estado del Arte” y “estado de la cuestién” suelen utilizarse como sinénimos,
creemos conviene distinguirlos. El estado de la cuestién es mas abarcativo -
porque incluye ensayos, material de divulgacion, etc.- pero, el Estado del Arte
refiere especificamente al conocimiento producido en el marco de
investigaciones cientificas.

[2] “El Estado del Arte de un proyecto de investigacidon”. Dictada en el Primer
Encuentro del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Becas Saint
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Exupery. Instituto Nacional de Formacidn Docente. Ministerio de Educacion.
Buenos Aires, 24 de abril de 2013.

[3] La Dra. Dora Barrancos es actualmente miembro electo -por Ciencias
Sociales y Humanidades- del Directorio del CONICET. Licenciada en Sociologia
por la Universidad de Buenos Aires, Magister en Educacién por la Universidad
Federal de Minas Gerais, Brasil y Doctora en Historia por la Unicamp, Brasil.

[4] Claramente hay que diferenciar entre una Biblioteca especializada
perteneciente a un Instituto de investigaciones y/o una Universidad o IFD y
otras existentes.

[5] En noviembre de 2013 se sanciond la ley que establece que las
instituciones del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y las que reciban
financiamiento del Estado Nacional, deben crear repositorios digitales
institucionales de acceso abierto y gratuito en los que se depositara la
produccion cientifico-tecnoldgica nacional. Para mas
informacion: http://www.mincyt.gob.ar/noticias/es-ley-el-acceso-libre-a-la-
informacion-cientifica-9521

[6] Las mismas surgieron como reelaboracion de las presentadas en “La
Escritura del Estado del Arte”, Cap. IV, Documento Metodoldgico orientador
para la Investigacién Educativa, INFD 2009.
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El marco teorico
y los objetivos de investigacion

C4

Como hemos desarrollado en las clases anteriores, la formulacion de un
problema de investigacion va acompanada de revisidn de la literatura existente
en torno al mismo. Esta revisidén tiene una doble funcién: por una parte, situar
el problema de investigacién dentro del conjunto de conocimientos disponibles
en la elaboracién del Estado del Arte y, por otra, construir un corpus de
conceptos y categorias asumiendo una perspectiva tedrica[1l] que quedara
cristalizada en lo que se conoce como Marco Teérico[2].

El problema de investigacion y sus dimensiones, delimitados a partir de la
referencia conceptual que nos aporta el Marco Teodrico orientan a su vez, la
formulacion de los Objetivos de investigacion que se constituyen en elementos
fundamentales para las decisiones metodoldgicas.

En esta Clase abordaremos estos dos componentes del proyecto de
investigacion.

[ DISENO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

[ Situacidén problematica ]

|

Primera formulacion del Problema
de investigacién

O\

[ Estado del arte ] [ Marco tedrico ]

S~

Focalizacion del
Problema de
investigacion

Ovwmoo= v

Preguntas de
investigacion

Objetivos de la
investigacion

7
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[ Disefo metodoldgico ] /
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La construccion de la perspectiva teodrica del estudio

¢Cémo se organiza el Marco Teodrico? ¢Qué conceptos y/o posiciones tedricas
deben conformarlo? ¢Qué lo diferencia del Estado del Arte? éQué funcidn
cumple en una investigacion?

En el proyecto de investigacion se asume una perspectiva tedrica y una
posicion interpretativa desde donde abordar el objeto de estudio. Este Marco
Tedrico es resultado de un proceso de revisiéon bibliografica en el cual se
identifica en la o las teorias elegidas, conceptos, ideas o nociones que deben
ser coherentemente articulados de modo de construir categorias de analisis
gue nos permitiran definir la estrategia metodoldgica e interpretar las
informaciones y datos que recolectemos durante el proceso de investigacion.

Como sostiene De la Fare (2011), esta
“mediacion interpretativa” supondra tensionar los conceptos para poder
utilizarlos adecuadamente en el proceso de construccion del objeto de
conocimiento de la investigacion.

"Se trata de una
tensién devenida del uso y apropiacidn de nociones y conceptos para tr
ansformarlos, a través de

un proceso interpretativo cuidadoso en herramientas u(tiles para analizar
aquel recorte de la realidad con el que establecemos una relacién obser
vacional (en el sentido amplio ya utilizado para este término y no refer
ido sélo al uso de la técnica de observacion)".

En palabras de Sautu,

“el marco tedrico constituye un corpus de conceptos de diferentes niveles de
abstraccion articulados entre si que orientan la forma de aprender la realidad.
Incluye supuestos de caracter general (...) y la teoria sustantiva o conceptos
especificos sobre el tema que se pretende analizar” (Sautu, et.al. 2005).

Se trata de un sistema referencial organizado que tiene como principal funcion
la de brindar sentido al problema de investigacion. Debe desarrollar de manera
clara y precisa el enfoque tedrico asumido, los conceptos y las categorias de
analisis que se desprenden del problema de investigacion y las relaciones entre
ellos. Segun Marradi et al., (2007)

“se trata de dar definiciones precisas de qué se entiende en el contexto de la
investigacion por aquellos términos clave que expresan verbalmente el foco de
nuestra atencion, definiciones que en su conjunto conformaran un marco
conceptual”.



El Marco Tedrico no implica sélo un conjunto de definiciones de conceptos sino
que supone una presentacidon estructurada y organizada jerarquicamente en
estrecha relaciéon con el recorte de nuestro problema de investigacién y las
dimensiones de analisis consideradas en las preguntas que hemos planteado.
En este sentido, podremos elaborar nuestro marco tedrico de distintas
maneras (Schanzer, S/F):

« Sise trata de una revisién de tipo histérico, resulta recomendable
organizar cronoldégicamente las teorias y/o hallazgos empiricos.

e Si, en cambio, se trata de una indagacion sobre determinados aspectos
del problema de investigacion, seria conveniente delimitar secciones o
ejes que abarquen cada una de estas dimensiones de analisis.

En todo caso,

“al construir el Marco Tedrico, debemos centrarnos en el problema de
investigacién que nos ocupa sin divagar en otros temas ajenos al estudio. Un
buen Marco Tedrico no es aquél que contiene muchas paginas sino el que trata
con profundidad Unicamente los aspectos relacionados con el problema, vy
vincula légica y coherentemente los conceptos y proposiciones existentes en
estudios anteriores. Este es otro aspecto importante que algunas veces se
olvida: construir un Marco Tedrico no significa sélo reunir informacién, sino
también ligarla (en ello la redaccion es importante, porque las partes que la
integran deben estar enlazadas, no debe “brincarse” de una idea a otra)”
(Hernandez Sampieri et al; 1998).

Les presentamos a continuacion, a modo de ejemplo, el extracto de
un proyecto de investigacion presentado en una Convocatoria del
INFD.

Podran observar cdmo se organiza el Marco Tedrico a partir de los
conceptos y teorias que se desprenden del Problema de
Investigacion y cdmo se referencian a los autores. Por Uultimo,
también puede apreciarse la articulacién entre Marco Tedrico y
Estado del Arte.

Finalmente, el marco tedrico orienta sobre cémo habra de llevarse adelante el
estudio, pues a partir de la teoria sustantiva “se definiran los objetivos
especificos de investigacién y se tomaran decisiones relevantes acerca de otras
etapas del diseno” (Sautu, et.al, 2005: 35).

Nuevamente comprobamos que los distintos componentes del proyecto de
investigacién se articulan y deben guardar coherencia. Veamos una serie de
consideraciones a tener en cuenta al momento de trabajar el Marco Tedrico.



Algunas consideraciones

Presentamos a continuacion, algunos elementos a tener en cuenta al momento
de elaborar el Marco Tedrico.

o« Cabe mencionar que si bien es probable que algunos de los aportes del
Estado del Arte luego formen parte del Marco Tedrico ambos se
diferencian. El Marco Tedrico conforma un recorte de perspectivas y
conceptos que orientan la investigacién mientras que el Estado del Arte
ubica nuestro problema y justifica nuestra investigacion dentro del
conjunto de conocimientos disponibles.

o Debemos tratar de evitar que nuestro Marco Tedrico se convierta
en una mezcla ecléctica de distintas perspectivas tedricas que hasta
puedan ser contrapuestas. Recordemos la importancia de organizar con
coherencia y en forma jerarquica el corpus de conceptos y categorias de
analisis seleccionadas. En caso de utilizar sistemas tedricos diferentes
deberemos justificar su articulacion.

e Resulta importante también, mantener rigurosidad y precision
conceptual y no caer en una “deformacion exagerada” de dichas
nociones o conceptos. Del mismo modo, debemos ser cuidadosos al
momento de citar y referenciar autores y bibliografia respetando las
normas utilizadas por la comunidad académica. En el caso de las
Convocatorias del INFD, hemos adoptado las normas de la APA.

e En algunos casos, tal como afirma De la Fare (2011), se producen
“procesos de migracion conceptual” que nos llevan a utilizar
conceptualizaciones desarrolladas en otros campos cientificos,
tradiciones o ambitos, y exigen ser utilizados a partir decuidadosas
“traducciones”. Esto implica realizar interpretaciones adecuadas a la
construccién de nuestro objeto de estudio,
sin llegar al punto de usarlas transformandolas en otras nociones.

e Por ultimo, conviene alertar acerca de la posibilidad de un “divorcio
esquizofrénico entre el marco tedrico, generalmente una teoria
totalizadora, de gran complejidad y abstraccion vy el disefo
metodolégico” (Wainerman y Sautu, 2011: 43). En todos los casos es
preferible desarrollar conceptualizaciones mas modestas, que se ajusten
al campo concreto de la investigacion.

Los objetivos de una investigacion

En toda investigacion la delimitacidon de un problema conlleva la formulacién de
objetivos que anticipan el conocimiento que va a producirse.



Pero, écudl es el punto de partida para la formulacion de los objetivos? El
problema de investigacidon y sus dimensiones se encuentran en el origen de la
formulacion de los objetivos. Mientras que las preguntas indagan acerca de
qué se quiere conocer, los objetivos explicitan el tipo de conocimientos que se
va a producir (Borsotti, 2009). Como sefala Marradi (2007), “entre el
problema y los objetivos existe una relacién légica de mutua implicacién; sélo
que si los problemas [y las preguntas de investigacién] se plantean en formas
de interrogantes, los objetivos se expresan, en cambio en forma de
proposiciones”.

Especificamente, los objetivos son formulados como afirmaciones que
contienen “los conceptos tedricos fundamentales, en las que el investigador
postula una intencién, generalmente explicitada por medio de un verbo
(analizar, explicar, comprender, describir, explorar, etcétera), de abordar un
sector de la realidad en un espacio y tiempo determinados” (Sautu et al.,
2005). Asimismo, la enunciacién precisa de los objetivos debe considerar
las dimensiones del objeto de investigacion, referir a las unidades de analisis o
los casos y el espacio o ambito en el que se realizara el estudio.

Los invitamos a retomar el extracto del proyecto que presentamos
anteriormente para analizar la redaccién de los Objetivos de
Investigacién a la luz de la lectura del Marco Tedrico.

e (¢COmo estan redactados los objetivos?
e ¢Guardan relacidn con el tema de investigacién y con los
conceptos desarrollados en el Marco Teodrico?

Los objetivos de investigacion son los que establecen los limites de lo que se
quiere estudiar (Sautu et al., 2005), y dedicar tiempo a su correcta
formulacién implica una instancia fundamental del proceso de disefio de una
investigacién, dado que son los que guiaran las decisiones metodoldgicas en
las que se apoyara nuestra pesquisa.

Por esta razén, a continuacién presentaremos una serie de elementos a
considerar al momento de redactar los objetivos de investigacion.

Elementos a tener en cuenta
« Objetivos generales y especificos

Es importante enunciar los objetivos de la investigacion de forma precisa,
diferenciando los generales de los especificos, “siendo estos ultimos aquellos
gue se derivan légicamente de los primeros y cuyo cumplimiento concurre (o
es incluso instrumental) al logro de ellos” (Marradi, et al, 2007). Es decir, la
formulacion de los objetivos generales y especificos debe guardar coherencia,



y los segundos deben guardar un mayor nivel de focalizacion. En ese sentido,
Wainermann (2011) nos alerta respecto de la formulacién de objetivos
especificos que no resulten de la desagregacion de un objetivo general o que
abran nuevas investigaciones.

o Objetivos de Investigacion, Objetivos de Intervencion,
Propoésitos y Actividades.

Tal como vimos en la Clase 1, es importante diferenciar los objetivos de
investigacion de los objetivos de intervencion. Los primeros son
primordialmente cognitivos y estan orientados a producir nuevos
conocimientos, mientras que los segundos guian la resolucién practica de un
problema educativo (Marradi, et al., 2007).

Asimismo, es importante sefalar la diferencia entre objetivos y propdsitos de
una investigacién. Estos ultimos son metas de largo alcance y se vinculan con
el para qué del conocimiento que se quiere producir (Achilli, 2000) y en el caso
especifico de la investigacion educativa, supone decisiones y participacion de
actores que superan las posibilidades de injerencia equipo de investigacion.

Finalmente, otro error frecuente consiste en confundir los objetivos con
actividades o tareas que son necesarias para llevar adelante una investigacion.

Veamos algunos ejemplos para evitar formulaciones incorrectas:

« Desarrollar secuencias didacticas con incorporacion
de TIC.

e Transferir la experiencia realizada en el EDI

Objetivos de “Alfabetizacion Académica para Ingresantes” a los

intervencion otros institutos de la provincia

e Implementar un Taller de Reflexidén sobre las
Practicas

e Aportar a la discusion institucional en torno de las
condiciones que promueven la equidad en el acceso

Propdsitos . )
y permanencia de los estudiantes.
o Contribuir a la mejora de la calidad de las
propuestas de desarrollo profesional docente
Actividades de o Sistematizar la informacién surgida de las
investigacion planificaciones docentes.

o Revisar y ampliar la bibliografia del Marco Tedrico
e Entrevistar a los estudiantes de 3° afo para conocer




sus inquietudes

« Objetivos y factibilidad de la investigacion.

Tal como vimos en la Clase 2, la formulacion de objetivos debe considerar
la factibilidad de la investigacion. Es decir, que la propuesta pueda
desarrollarse en el tiempo de duraciénldel proyecto (por ejemplo no mas de un
ano en el caso de la Convocatoria del Area de Investigacion del INFD).

o Objetivos y rigurosidad metodoldgica

Tal como hemos visto a lo largo de las clases, es fundamental la coherencia y
la mutua implicancia entre los objetivos de investigacion, el problema, el
marco tedrico.

Podemos decir que los objetivos sirven de nexo entre el marco tedrico y el
disefio metodoldgico (Sautu et al., 2005). Los objetivos se derivan de una
perspectiva tedrica y deben poder ser abordados a partir de una metodologia.

Relacicn entre Teoria, Objetives y Metodologia
{Saut =t al, 2005: 37)

Teoria
& Y
Objetivos [::> Metodologia

,

Intendan

Recorte espado-temporal
Conceptos tedncos
fundamentzles

Unidades de analids, @sos

Su formulacidon implica traducir en términos de intenciones aquellos
interrogantes que, planteados en el recorte del problema, fueron analizados a
partir de una perspectiva tedrica asumida luego de una revision de
antecedentes de investigacion y de desarrollos conceptuales sobre el tema. Al
mismo tiempo, estas intenciones sirven de guia para las decisiones
metodoldgicas que orientaran el proceso de investigacion.

A modo de cierre:




En esta Clase abordamos los aspectos centrales del Marco Tedrico, como
referencia  tedrico-conceptual para avanzar en el proceso de
investigacion. Destacamos el trabajo que supone su elaboracién en un
documento organizado y estructurado en donde se plasme el corpus de
conceptos relacionados con el problema de investigacion y sus dimensiones de
analisis. Ademads, presentamos una serie de consideraciones que debemos
tener en cuenta al momento de estructurar el Marco Tedrico: las principales
diferencias con el Estado del Arte, la necesidad de respetar la rigurosidad,
consistencia y coherencia conceptual y el cuidado que debemos tener cuando
realizamos “traducciones” de conceptos trabajados en otros campos
disciplinares.

Sefialamos la importancia de formular Objetivos de Investigacidon que orienten
el trabajo de indagacién. También presentamos las diferencias entre objetivos
de investigacion y objetivos de intervencidén y por ultimo, alertamos sobre la
estrecha vinculacion entre el Marco Tedrico, los Objetivos de Investigacion y el
disefio metodoldgico.

La redaccién de los objetivos, tal como hemos visto, constituye una parte
fundamental de toda investigacidn, ya que estos establecen los limites vy
amplitudde lo que se pretende estudiar. Al elaborarlos vamos perfilando qué
investigaremos y cémo lo haremos, tema que abordaremos en la proxima -y
ultima- Clase en donde trabajaremos los aspectos principales del Diseno

de Investigacion.
Actividades !

Para continuar trabajando, lo invitamos a leer algunos fragmentos del Manual
de Metodologia elaborado por SAUTU et al y editado por CLACSO:

e Introduccion y el apartado I del Capitulo 1. La construccion del marco
tedrico en la investigacion social (pags. 29 a 39)

e Introduccion y los apartados I y II del Capitulo 3 Recomendaciones para
la redaccién del Marco Tedrico, los objetivos y la propuesta metodoldgica
de proyectos de investigacion (pags. 135 a 151)
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[1] De la Fare (2011) sefala que el habitual uso del término “teoria” esconde
concepciones diferentes. Por una parte se lo emplea para referirse a conjuntos
de teorias que suponen una gran perspectiva pero que subsumen distintos
desarrollos, posiciones, discusiones, etc. (por ejemplo Teorias de la
Reproduccion), por otra parte se lo utiliza para hacer alusién a una corriente
de pensamiento de un autor (Teoria Marxista), otras se la confunde con un
“paradigma”. Por ultimo, también suele hacerse mencion a “teoria” cuando en
verdad se hacemos referencia a conceptos o nociones generales.

[2] Es importante destacar que en la instancia de presentacion del proyecto de
investigacion, se elabora una primera versidn del marco tedrico, que en el
devenir de la investigacion ira complejizandose.
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El diseno de la investigacion

En las clases anteriores vimos que un proyecto de investigacion se inicia en
una situacién problematica que nos preocupa y que a partir de un proceso de
focalizacidon se va delimitando el problema de investigacion.

Este proceso se alimenta de una revisién de antecedentes de investigacion y
bibliografia que queda plasmada en el Estado del Arte, componente que
justifica dicho proyecto de investigacion. Al mismo tiempo, esta busqueda
bibliografica avanza en la adopciéon de determinada perspectiva conceptual que
permite redefinir el problema en términos tedricos y que se explicita en la
construccién de un Marco Teodrico para nuestra investigacion.

Nuestro problema de investigacion constituye el nucleo del proyecto e incluye
la formulacién de preguntas enfocadas en aspectos y dimensiones de aquello
que nos proponemos estudiar. Estas preguntas se traducen en objetivos
generales y especificos que visibilizan la perspectiva téorico-conceptual
asumida. Los objetivos son una parte fundamental del proyecto ya que
establecen las intenciones que guian nuestra investigacion al mismo tiempo
qgue perfilan cémo se llevara a cabo.

Este momento es determinante porque nos exige una revisiébn de nuestro
trabajo. Llegados a este punto de elaboracion y reelaboracién de los
componentes de nuestro proyecto, tenemos una vision mas clara acerca de las
posibilidades de desarrollar nuestra investigacién. Si nuestro problema original
fue muy amplio y las preguntas no lograron focalizarlo recuperando las
dimensiones que mas nos interesan, es probable que tengamos dificultades al
momento de formular los objetivos y por consiguiente, inconvenientes para
disefar una estrategia metodoldgica adecuada para llevarlos a cabo. Es decir,
esta revisidon nos permitird comprobar si nuestro problema de investigacidon
puede ser contestado o abordado desde una experiencia, escenario, contexto o
material accesible; si puede ofrecer resultados sobre un conocimiento no
disponible sobre la tematica y si se encuentra inscripto en alguna tradicién de
investigacion o disciplina lo que lo hace significativo y relevante.
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Si al formular el problema de investigacidon nos plantedbamos équé queremos
estudiar o conocer?, en este momento nuestras preguntas seran:

e (¢COmo haremos para investigarlo?

e (Qué informacion tendremos que recoger?

e ¢Quién nos brindara dicha informacidon o dénde podremos encontrarla?

e (Qué técnicas y herramientas utilizaremos para ordenar, resumir, dar
sentido a esa informacién encontrada?

e ¢COmo analizaremos e interpretaremos esta informacion?

o ¢Cuanto tiempo nos tomaran estas tareas de recoleccion, analisis y
escritura de los hallazgos?

Estas son las preguntas que nos llevaran a organizar y planificar el trabajo y a
construir una estrategia metodoldgica que incluya un conjunto de decisiones.

Tal como sefialan Sautu et al (2005), la metodologia es un componente
necesario de todo disefio y es una construccién del investigador que supone un
conjunto de procedimientos para la produccidon de evidencia empirica que debe
estar articulada légica y tedricamente con los objetivos de investigacion.

Decisiones metodoldgicas: Tipos de disefio



El tipo de disefio de investigacion que realizaremos se determinara, tal
como hemos mencionado, en estrecha relacién con las dimensiones del objeto
gue nos propusimos conocer, y que expresamos a través de las preguntas de
investigacién y los consiguientes objetivos. Estos definen el alcance del
conocimiento a producir, lo que se ve reflejado en los verbos que empleamos
en la formulacién de los mismos (no serd lo mismo explorar, conocer,
describir, analizar, establecer la relacién, determinar, explicar, entre otros).

En términos generales, los estudios en el campo educativo podran
ser exploratorios, descriptivos, explicativos o interpretativos.

Los estudios exploratorios se consideran como el primer acercamiento a un
tema y, en general, se emplean para examinar un problema que no ha sido
abordado antes o que resulta relativamente desconocido. Dentro de este tipo
de investigaciones se encuentran los estudios diagnoésticos.

Por ejemplo, este tipo de investigacidn seria pertinente en el caso de que un
Equipo esté interesado en conocer, supongamos, las opiniones
y representaciones que los docentes de un IFD tienen respecto de la
Educacion Sexual Integral (ESI). El equipo realiza una revision de los
antecedentes y encuentra que existen estudios similares, pero en otros
contextos (otros IFD, otros niveles, etc.). Estos estudios serviran para ver
como ha sido abordada la cuestién y les sugeriran posibles preguntas; sin
embargo en el caso que interesa, los docentes son otros, el contexto es otro, y
los problemas son particulares.

Los estudios descriptivos tratan de describir los hechos tal como son
observados, pueden valerse de enfoques y técnicas de tipo cuantitativos vy
cualitativos. Afirman Hernandez Sampieri et. al. (1998) que los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro evento que sea sometido a analisis.

En este caso el Equipo de Investigacién podria estar preocupado por describir
como se abordan los contenidos de la ESI en determinado conjunto de
escuelas primarias. Define entonces como dimensiones a considerar: los
docentes que abordan los contenidos, Proyectos institucionales que abordan
los contenidos, docentes con formacién en la tematica, recursos disponibles
para el trabajo en el aula. Entonces miden esas variables para poder describir
la cuestion que les interesa.

Los estudios explicativos buscan el porqué de los hechos, van mas alld de la
descripciéon o acercamiento a un problema intentando encontrar las causas y



las condiciones bajo las que se producen. Puede decirse que se trata de
investigaciones que suponen estudios exploratorios y descriptivos pero,
ademas, proporcionan elementos para comprender los hechos que se estudian.

El Equipo de investigacion podria estar interesado en explicar por qué los
docentes no abordan “los métodos anticonceptivos” en determinado grupo de
escuelas secundarias, o cuales son las condiciones personales e institucionales
que se ponen en juego para que ello ocurra, etc. En este caso el objetivo es
explicar las causas del problema.

Por otro lado, es usual también clasificar las investigaciones a partir de la
naturaleza de los datos con los que se trabaja, lo que supone estrategias de
analisis diferenciadas. Por un lado, la metodologia cuantitativa emplea
instrumentos tales como encuestas, censos y registros que suelen recoger
datos que requieren del analisis estadistico como caracteristica resaltante. Si
bien puede preverse la recoleccion directa de nuevos datos, en muchos casos,
los estudios cuantitativos prevén el trabajo de analisis con datos secundarios,
es decir datos ya existentes y provistos por otras fuentes (por ejemplo, Censos
de Poblacidn, Encuestas de Hogares y, respecto a informacién especificamente
educativa los Relevamiento Anuales de Informacion -RA-, Legajos de
Alumnos, Registros de Asistencia o de Calificaciones, etc.)

La metodologia cualitativa, por su parte, supone un disefio basado en el
estudio de fendmenos y realidades que busca “comprender y descubrir la
especificidad de un hecho a partir de los significados que este tiene para los
actores y el investigador” (Sirvent; 2006). Esta metodologia supone el trabajo
a partir de instrumentos[1] tales como las entrevistas abiertas y semi-
estructuradas -individuales o grupales-, la observacion participante, los focus-
groups o el analisis de documentos. Las investigaciones con metodologia
cualitativa incluyen, entre otras, la investigacién- accion, la investigacion
participativa, los estudios etnograficos, las historias de vida y los estudios de
caso.

Si bien se hace esta distincidn, muchas investigaciones de corte cualitativo
suelen presentar informacién de tipo cuantitativo a fin de contextualizar el
problema de investigacion y las preguntas que se plantea. Del mismo modo,
en estudios de corte cuantitativo se puede encontrar el analisis de resultados
de la aplicacion de algunos instrumentos propios de la metodologia
cualitativa. No obstante, la eleccidon de una u otra metodologia dependera de
nuestro objeto de estudio, de las preguntas que procuremos responder y del
recorte tedrico-conceptual que hayamos realizado. Tengamos en cuenta que la
mejor consejera al momento de tomar estas decisiones metodoldgicas es, sin
duda, la experiencia.


http://campus.infd.edu.ar/aula/programas.cgi?wAccion=verguia&wid_unidad=16340&id_curso=1306#nota1

El proceso de operacionalizacion

De acuerdo con Marradi et al (2007), para operacionalizar un problema de
investigacién resulta necesario que el investigador explicite en detalle su
interés por conocer “algo” (dimensiones, aspectos, propiedades o cualidades)
de “alguien” (la unidad de analisis).

Para determinar el “algo” y el “alguien” es necesario abordar los conceptos (y
sus relaciones) que ya se encuentran cristalizados en las preguntas que guian
la investigacién y en el recorte-tedrico conceptual del Marco Tedrico. Como se
ha dicho, los conceptos son entidades abstractas (por ejemplo “éxito escolar”,
“trayectoria formativa”, “evaluacién sumativa”, etc. son ideas tedricas que
requieren ser traducidas para poder encontrarlas concretamente en la
realidad). Esto nos permitird realizar el proceso de operacionalizacion de
conceptos con el fin de convertir en indicadores o referentes empiricos lo que
nos interesa investigar. Este trabajo supone llevar al plano de lo observable los
conceptos que seleccionamos al elaborar el Marco Tedrico y luego elegir las
herramientas adecuadas para abordarlo.

El proceso de operacionalizacion implica criterios de inclusion y exclusion
categoriales, temporales y espaciales.

Por ejemplo, si estamos investigando sobre Docentes Noveles, la definicién de
esta unidad de analisis podria determinar, entre otras cosas, el limite maximo
de experiencia profesional de un maestro como para ser considerado “novel”
en el marco de la investigacion. Esa definicion dependera a su vez de las
definiciones tedricas desde la que se conceptualizd al docente principiante.
Pero los criterios también incluiran cuestiones temporales y espaciales: nos
interesa saber algo sobre los docentes noveles de, por ejemplo, la Ciudad de
Rawson, en el afio 2014.

Universo de estudio y unidades de analisis: las decisiones de seleccion

Este conjunto de criterios categoriales, espaciales y temporales nos permite
identificar eluniverso de estudio[2], es decir, el conjunto de todos los casos
que se correspondan con la definicidn conceptual que se haya dado de la
unidad de analisis. Asi, el universo de estudio (o poblacion) debera quedar
definida en el tiempo y en el espacio cuidando que el conjunto de elementos
que la integran quede perfectamente delimitado.

Cada uno de los elementos que componen nuestro universo de estudio y
acerca del cual se busca informacion en una investigacion, constituira
nuestra unidad de analisis. Digamos que constituird el “alguien” al que se
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refiere nuestro estudio y que podra tener existencia real o no. Podra ser una
persona (alumno, docente o egresados), una institucion u otro tipo de
elementos (los planes de estudio, los titulos expedidos, etc.).

Asimismo, nuestras unidades de andlisis tendran dimensiones, aspectos,
propiedades o cualidades (es decir, el “algo”) que nos interesara conocer,
describir, medir, observar, interpretar, comparar, etc. En la metodologia
cuantitativa se las denomina variables porque pueden adoptar diferentes
valores y esta variacion es susceptible de medirse (por ejemplo: edad,
ingresos de un individuo, sexo, cantidad de materias desaprobadas etc.).

Instrumentos: las decisiones de recoleccion

Las decisiones de recoleccion involucran la seleccion de los instrumentos
pertinentes para conseguir la informacidn que nos proponemos obtener
respecto de los aspectos, propiedades o cualidades de las unidades de analisis
que comprende nuestro objeto de investigacion.

Nuevamente, los criterios de rigurosidad y consistencia son esenciales. Los
instrumentos seleccionados deben guardar coherencia con los objetivos
formulados y desde ya, con las preguntas de investigacion. Asimismo,
debemos tener en cuenta el criterio de factibilidad en la realizacién de nuestro
proyecto de investigacién

Por ejemplo, en un afio, seria muy dificil llevar adelante un trabajo de campo
que incluya una gran cantidad de entrevistas en profundidad y/o de instancias
de observacién. En estos casos no sélo toma mucho tiempo la recoleccién de
los datos sino también la sistematizacion y analisis.

Si queremos hacer observaciones en una escuela, tenemos que considerar la
posibilidad de conseguir un permiso y prever la cantidad de visitas que podré
realizar teniendo en cuenta las tareas que implica (establecer el contacto,
acordar las fechas, realizar el registro de campo, sistematizar la informacion
recogida, etc.).

Del mismo modo, si queremos analizar determinados documentos o archivos,
en el caso de un estudio histérico, deberé considerar contingencias con las que
me encontraré para acceder y trabajar con la informacion.

Dificilmente podamos sugerir los mejores instrumentos para el cumplimiento
de los objetivos que cada equipo de investigacidn se plantee. Tal como se
menciond anteriormente cada metodologia dispone de un abanico de
instrumentos cuyo uso podra ser evaluado en funcién de las caracteristicas del
objeto de estudio que construimos y de las condiciones materiales en las que
desarrollaremos nuestra investigacién. Sin embargo, Sautu (2010) propone un
esquema de posibles objetos de estudio en el campo de la investigacién



educativa y ensaya alternativas metodoldgicas para el abordaje de cada uno de
ellos:

Correspondencia entre Objeto y Metodologia de Investigacién. Elaboracién a
partir del Cuadro “Ejemplos de investigaciones en educacién segun el objeto, el
nivel de analisis y la metodologia”. Sautu, 2010

Historico-comparativo documental.

Modelos sociales, ideologias, normas
y politicas (representaciones
colectivas, imaginarios sociales,
creencias, etc.)

Metodologias cualitativas,
entrevistas, analisis de contenido,
observacion.

Encuestas, analisis de datos
Estructura/Sistema Educativo secundarios (estadisticos y
documentales)

El aula, la escuela, el IFD. La

interaccion entre el ambito Estudios de casos, etnografia,
educativo y la familia, el barrio, la encuestas, entrevistas individuales y
comunidad (unidades académicos, grupales

su contexto)

El actor y los cursos de accion. Método biografico. Etnografia.
Docentes, autoridades y alumnos Encuesta

Les proponemos retomar uno de los problemas de investigacion que
presentamos en la Clase 2 para hacer un ejercicio de operacionalizacién y
definicion de estrategias metodoldgicas a partir de algunas de las preguntas
que se formularon en ese momento.

Problema de investigacion:

¢Cuales son las causas por las cuales un alto porcentaje de estudiantes
desaprueba las primeras ocho materias de la carrera a lo largo del primer afio
de estudio?

Definiciones Unidad de || Estrategia de

Objetivos : Propiedades AT .
] Operacionales P analisis recoleccion

Preguntas de investigacion: éCuales son las materias que registran
menores porcentajes de aprobacion?

Determinar ||Unidad curricular Nivel de Las Analisis de los




cuadles son
las unidades
curriculares
del primer
ano de la
carrera con
menor
aprobacion.

con menor
aprobacion:
materias con mas
del 50% de
alumnos
desaprobados

aprobacién

primeras
8
materias
de la
carrera X
cursadas
por los
alumnos
el aho
anterior.

Registros de
Calificaciones
del ano
anterior.

Preguntas de investigacion: éCuadles son las percepciones de los
alumnos ingresantes respecto de las materias de mayores niveles de
desaprobacion?

Indagar en
las
percepcione
s de los
alumnos
que
ingresantes
el aho
anterior
respecto de
las materias
con mayor
nivel de
desaprobaci
on

Percepciones:
representaciones y
opiniones de los
alumnos.

Representacion
es respecto de
las materias
con mayor
nivel de
desaprobacion.

Alumnos
que
ingresaro
n el afo
anterior

Entrevistas
abiertas a 4
(por ejemplo)
alumnos de
cada
materias.

Preguntas de investigacion: éCuadles son las trayectorias educativas de

los alumnos ingresantes que desaprueban estas materias?

Indagar en
las
trayectorias
educativas
de los
alumnos
ingresantes
del afo
anterior,
que
desaprobaro
n estas
materias

Trayectoria
educativa: afio de
ingreso y egreso
de la escuela
secundaria,
promedio general
del nivel
secundario, mater
ias aprobadas y
desaprobadas en
el IFD desde el
ingreso

Trayectorias
educativas de
los alumnos
ingresantes

Alumnos
ingresant
es el ano
anterior

Registro de
Calificaciones
del ano
anterior.

Certificados
analiticos de
nivel
secundario

de los alumn
0s que
desaprobaron
alguna de las




8 materias.

Encuestas

Es importante aclarar que el trabajo que se refleja en el cuadro anterior,
muestra un ejercicio que es necesario realizar para definir la estrategia
metodolégica pero que no todos estos componentes se plasmaran en el
documento con el cual se presenta el proyecto de investigacion. No obstante,
es importante documentar este proceso pues es de suma utilidad para
organizar el trabajo de campo y ademas, deberd incluirse en la seccidn
metodoldgica del informe final de nuestra investigacion.

La escritura del proyecto

Podemos afirmar junto con Carlino (2006) que se escribe antes, durante y
después del proceso de investigacidén. Al momento de comenzar con el
proyecto, las primeras lecturas y el trabajo de la elaboracion del Estado del
Arte y de recorte del Marco Tedrico requieren comenzar a escribir. Luego
también deberemos tomar notas, completar fichas, escribir nuestras ideas a
partir de lo encontrado en el campo, el andlisis de los datos, etc. Finalmente,
deberemos organizar y redactar el informe final de nuestra investigacion.

En este sentido, es importante tener en cuenta que hay dos tipos de escritura
que intervienen en el proceso de investigacién: la escritura privada y la
escritura publica. La escritura privada nos permite avanzar lentamente en un
trabajo en forma de espiral. Iremos recuperando nuestras anotaciones en
diverso formato: post-it, recuerda memoria, notas, fichas, archivos iniciados y
abandonados, etc. En todos ellos escribimos para ordenar, explorar,
aclarar, explicitar o desarrollar ideas, descubrir relaciones, lagunas,
contradicciones. En cambio, la escritura publica comunica y hace publicos los
resultados de nuestro estudio.

El tipo de escritura que nos exige tanto la presentacion del proyecto como
también el informe de resultados de la investigaciéon se encuadra en métodos
de validacidon empirica y estructura argumentativa propia de las disciplinas.

El propdsito central de la elaboracion del proyecto es construir de forma
escrita nuestro objeto de investigacidon y presentar las decisiones respecto a
como lo abordaremos. Como vimos en la Clase 1, esta versidn escrita y
formalizada debera seguir ciertas pautas relativas a las exigencias de quienes
financian, gestionan y controlan los procesos de investigacion. Tal como afirma
Marradi et al (2007), “un disefio de investigacién se vuelve proyecto en el
marco de un contexto institucional especifico”, por ejemplo cuando se siguen
las pautas de presentacién a la Convocatoria a Proyectos de Investigacién del
INFD.




Justificacion. Pertinencia y Relevancia

Uno de los elementos caracteristicos de un proyecto de investigacion es que
presenta una justificacion, describe en qué sentido el estudio resulta una
contribucion al conocimiento, de qué modo estd inserto en las discusiones de
un campo disciplinar y de qué manera trasciende lo ya hecho por otros
miembros de esa comunidad de investigadores. En el campo académico se
habla de la pertinencia y relevancia de una investigacién. El concepto de
pertinencia se relaciona con las disciplinas y la comunidad académica en el
marco de las que se integrardn y cobraran sentido los resultados vy
conocimientos alcanzados por un trabajo de investigacion.

Cuando decimos que nuestra investigacion es relevante es porque esta
vinculada con un tema de importancia y ademas tiene caracteristicas Unicas
que lo diferencian de otros temas de su misma clase.

Coherencia y consistencia interna del proyecto

A lo largo de todas las Clases de este Seminario hemos hecho especial hincapié
en el criterio de rigurosidad que debe guardar un proyecto de investigacion.
Para ello es importante mantener una adecuada relacion entre el titulo[3] de
nuestra investigacién, el problema, las preguntas, la presentacion del Estado
del Arte, el recorte del Marco Tedrico, los objetivos, la estrategia metodoldgica
y el cronograma.

Respecto de este ultimo, es importante recordar que debemos tener en cuenta
las condiciones bajo las cuales llevaremos adelante nuestra investigacion es
decir el alcance del proyecto. En nuestro caso, la Convocatoria a Proyectos de
Investigacion del INFD, establece que el plazo maximo de duracién del
proyecto es de un afio y por lo cual debemos prever que las actividades
propuestas puedan ser realizadas en ese lapso.

El cronograma ordena en el tiempo las actividades relevantes para el desarrollo
de la investigacién. El grueso de estas actividades se desprende de la
metodologia. En general, el cronograma de actividades es presentado como
una tabla con dos columnas: una donde se desagregan las actividades y la otra
donde se localizan en el tiempo (el cual se puede presentar por meses o
semanas, dependiendo del detalle del cronograma).

Recomendaciones para la escritura del proyecto

Sintetizamos a continuacidon una serie de sugerencias para la redaccion del
proyecto que retoma lo planteado a lo largo del Seminario:


http://portales.educacion.gov.ar/infd/proyectos-concursables-de-investigacion/
http://portales.educacion.gov.ar/infd/proyectos-concursables-de-investigacion/

e Presentar con coherencia y consistencia los distintos componentes del
proyecto (titulo de nuestra investigacion, el problema, las preguntas, la
presentacion del Estado del Arte, el recorte del Marco Tedrico, los
objetivos, la estrategia metodolégica y el cronograma)

e Presentar de manera organizada y jerarquizada el Marco Teorico y el
Estado del Arte. Evitar los listados de investigaciones, las afirmaciones
del tipo “no hay investigaciones sobre el tema en...”, la reduccion del
marco tedrico a un listado de conceptos con su definicion.

o Considerar la pertinencia de las referencias bibliograficas y el modo
correcto y legitimado de presentarlas de acuerdo con la comunidad
académica (Normas APA de citado y referencia)

» Finalmente, revisar errores de tipeo y prolijidad de la presentacion y
tener en cuenta criterios de estilo para la escritura.

A modo de cierre

A lo largo de las Clases de este Seminario buscamos acercarlos a una serie de
criterios para el trabajo de elaboracién de un proyecto de investigacion.

Sefalamos desde el principio la importancia de tener presentes dos recaudos:
la realizaciéon de un trabajo sistematico y riguroso, en el que las decisiones
vinculadas con el qué investigar y cdmo investigarlo guarden coherencia vy
consistencia.

Insistimos en la importancia del trabajo sobre el recorte de la realidad sobre el
que nos proponemos investigar y de la formulacién clara y precisa de los
objetivos. Tal como sefala Wainerman (2011), estas etapas son
fundamentales ya que “mandan”, orientan, todo el resto del proceso de
investigacion.

Hemos planteado también las diferencias entre los tipos de disefio posibles en
investigacion social y las metodologias cualitativa y cuantitativa. Observamos
ademas las tensiones entre tres tareas que algunas veces encuentran puntos
en comun pero que presentan ldgicas y propdsitos bien diferenciados:
investigacion, intervencion y docencia. Nuevamente, son clave en este sentido
las instancias de formulacion de objetivos claros y el recorte preciso de nuestro
problema de investigacion pues son estos componentes los que orientan el
diseno metodoldgico posterior.

Por ultimo, queremos recordarles algo importante: el oficio de investigar se
aprende investigando y al lado de un “maestro” (Wainerman, 2011). En este
sentido, la practica y el intercambio con colegas con diferente formacién y con
experiencia en el campo resultan imprescindibles.



Actividades

Para profundizar sobre los temas trabajados en esta Clase les proponemos la
lectura de algunos fragmentos:

a) Del Manual de Metodologia de la Investigacién elaborado por Hernandez
Sampieri et al (1998):

« Definicidn del tipo de investigacion a realizar: basicamente exploratoria,
descriptiva, correlacional o explicativa. Capitulo 4 (pags. 57 a 70) Link
material de estudio

e Preguntas de Investigacién. Justificacién de la Investigacidén. Viabilidad
de la Investigacion. Capitulo 2 (pags. 11 a 16)

b) De La trastienda de la Investigacion, Wainerman (2011):

e Errores comunes en la formulacién de investigaciones sociales. Lo que
ensefian los errores mas frecuentes y recomendaciones para
superarlos. Capitulo 2 (pags. 37 a 51)

c) Del Manual de Metodologia de Sautu (2005):

o« Recomendaciones referidas a la propuesta metodoldgica (Capitulo 3,
punto 3 [paginas 151 a 159]) y Guia de pautas para la redaccién del
Proyecto de Investigacion. ( Apéndice del Capitulo III [pags. 161 a 162]

)
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[1] Debido a los objetivos de este Seminario, no nos extendemos en definir
todos y cada uno de los distintos instrumentos de recoleccidon de los encuadres
cuanti y cualitativos. Les proponemos revisar el contenido de las Clases y
textos propuestos para la lectura en donde se presentan algunas definiciones
de estas herramientas de recoleccion de informacion. De todos modos, les
sugerimos consultar en wikis especializadas en estos temas o bien en los
manuales de Metodologia mas empleados en las Ciencias Sociales.

[2] Se emplea indistintamente el término “universo de estudio” o “poblacién”.

[3] El titulo debe expresar lo mas sintética y claramente posible el objeto de
investigacion y los aspectos o propiedades que seran abordados. Sugerimos
privilegiar la formulacion de titulos simples que anticipen al lector el contenido
del proyecto antes que otros que recurran a metaforas, slogans, frases
efectistas, juegos de palabras, etc. En estos ultimos casos es necesario incluir
un subtitulo que presente formalmente la investigacion.

Estas obras estan bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-No
Comercial 3.0 Unported.
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